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Acesse:

AIAFA

presentamos a vocés esta nova edicio da
AIAFANews, que marca o encerramento das
comemoracdes do 15¢ aniversdrio da Associa-
¢4o no Brasil.

Sem duvida, 2025 foi um ano especial, marcado pela con-
solidacdo das atividades que oferecemos para os gestores
de frotas e de mobilidade. O periodo também se destacou
por conquistas relevantes, entre as quais o lancamento
do programa Selo Frota Sustentivel, a retomada dos
Workshops presenciais, com expansio para novas cida-
des e forte participacio de gestores e empresas patrocina-
doras; e a realizacio inédita de um evento conjunto entre
frotas publicas e frotas privadas.

Nesta edicdo da revista, vocés encontrardo reportagens
sobre essas iniciativas, além da cobertura do XIII Con-
gresso AIAFA Brasil de Gestores de Frotas e de Mobili-
dade e do Jantar de Gala das Frotas, com a cerimoénia de
entrega dos Prémios Frotas 2025, reconhecimento que
valoriza e da visibilidade ao trabalho de profissionais e
empresas na drea de gestio de frotas comprometidos com
uma mobilidade mais inovadora, segura e sustentavel.

Na entrevista de capa, temos a honra de trazer Ricardo
Capello, da Petrobras, contemplado com o prémio de
Gestor de Frotas do Ano 2025. Outro destaque desta
edicio é a entrevista com Rodrigo Accioli, da Atlas Schin-
dler. Esperamos que a experiéncia e conhecimento com-
partilhado por ambos lideres em gestiao de frotas sejam
inspiradores para todos os nossos leitores.

E ja iniciamos 2026 com entusiasmo renovado. Seguire-
mos fortalecendo a AIAFA News Digital e a Plataforma
de Conteudos Exclusivos, em parceria com o Comité Cor-
porativo dos Gestores de Mobilidade do Rio de Janeiro
(CCGM-RJ). Também ja estamos preparando o Dia da
Frota, que serarealizado no inicio de maio, em Sao Paulo.
E atendendo a uma demanda recorrente dos nossos asso-
ciados, levaremos o Workshop AIAFA Brasil para novas
cidades, com edi¢des confirmadas em Brasilia e Fortaleza,
além das ja tradicionais Rio de Janeiro e Salvador.

Esperamos que esta edicao fortaleca praticas e inspire
novas iniciativas na gestdo de frotas e de mobilidade.
Boa leitura.

Ja‘.\rle erge
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romovido anualmente pela AIAFA

A Localiza Empresas recebeu o prémio na
categoria Exceléncia no Atendimento pela iniciati-

Premiacdo da AIAFA Brasil celebra as iniciativas mais
relevantes do ano, que impulsionam tecnologia, seguranca
e eficiéncia no setor

Brasil, o Jantar de Galadas Frotas ja se
tornou um dos eventos mais aguarda-

va PAVideos, voltada ao treinamento de in-plants

em empresas clientes de todo o Brasil. O prémio

dos no setor, com o anuncio dos ven- foi recebido por Thiago Roldao, gerente-executivo

cedores dos Prémios Frotas. A quarta
edicao do evento foirealizada no dia 27 de novembro,
no Renaissance Sao Paulo Hotel, na capital paulista,
e entregou prémios a organizagoes e profissionais
que mais se destacaram na area de frotas e mobili-
dade corporativa ao longo do ano. Participaram mais
de 100 convidados, representando cerca de 50 em-
presas e instituicoes.

O ponto alto da noite foi a entrega do prémio
de Gestor de Frota do Ano 2025 para Ricardo
Capello, gerente de Gestao de Transporte e Mobi-
lidade da Petrobras, pela trajetdria no setor e pela
condugao de projetos de alta complexidade.

"Tivemos neste ano uma troca de 100% de nossa
frota, de 2.700 veiculos, sem nenhum impacto na
operacao. Conseguimos também implantar nos-
so Centro de Mobilidade com todos os sistemas
integrados: telemetria, abastecimento, cameras”,
afirmou Capello, que recebeu o troféu das maos de
Marton Kiss, da Solenis, vencedor do prémio em
2024. "0 reconhecimento dos pares e de uma insti-
tuicao como a AIAFA foi gratificante.”

Esta edicdo dos Prémios Frotas também trouxe
novidades. Além de novas categorias para as distin-
¢oes analisadas pelo juri, a organizagao abriu espago
parauma votacao feita pelos proprios gestores e ges-
toras para eleger profissionais que tém contribuido
para o avanco do setor. Os dez primeiros colocados,
entre gestores e fornecedores, foram agraciados com
o prémio Top10 Frotas.
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Novas categorias

No primeiro bloco da ceriménia, foram anunciados
os prémios para as categorias que estrearam na
edicdo de 2025, destinadas a empresas fornecedo-
ras. O vice-presidente executivo da AIAFA, Jaume
Verge, e a diretora de Operacoes da AIAFA Brasil,
Paula Rodrigues, entregaram os troféus.

Na categoria Seguranca Corporativa em
Mobilidade, o prémio ficou a Corpvs, pela iniciativa
de implementar cameras com Inteligéncia Artificial
destinadas a prevencao de acidentes envolvendo
maquinas. Paulo Buriti, gerente corporativo da em-
presa, recebeu o troféu.

de Vendas.

AEdenred Ticket Log venceu na categoria Mobi-
lidade de Alta Performance, gracas a sua contribui-
¢ao para a descarbonizagao, seguranca e eficiéncia
financeira das frotas. Mathieu Dehaine, diretor de
Negdcios e Mobilidade, recebeu o troféu.

A Geotab Brasil ganhou na categoria Inovagao em
IA para Frotas, ao otimizar resultados a partir de inte-
ligéncia de frotas conectadas. O prémio foi entregue
a Eduardo Canicoba, associate VP Latam Sales. Por
promover e implementar o uso do etanol entre seus
clientes, a Veloe Go foi agraciada com o prémio na
categoria Exceléncia em Mobilidade Sustentavel,
recebido por seu gerente nacional, Felipe Braga.

Localiza
empresas

~veloego

A Powerfleet recebeu o reconhecimento pela
Exceléncia em Transformacao Digital das Frotas,
por suas solugbes de inteligéncia de frotas que
unem em uma Unica plataforma pessoas, ativos
e dados AloT (Inteligéncia Artificial das Coisas).
O troféu foi entregue a Dionicios Kiamets, diretor
de Operagoes.

E o prémio de Modelo Revelagao no Segmento
Empresas foi para o Renault Boreal. Alexandre Dias,
diretor de Vendas a Empresas da Renault, subiu ao
palco para receber o troféu.

Seguranca e reducio de emissdes

Iniciando o segundo bloco da noite, foram anuncia-
dos trés prémios na categoria Seguranga e Treina-
mento. Receberam o prémio: Gelo Top Industria e
Comeércio, pela implantacdo de cameras a bordo e
sensores para monitorar a condugao de motoristas;
Engelmig Energia, pela implantagcdo de um che-
cklist digital semanal; e Energisa, pela implantagao
de um centro de servigos compartilhados.

Solange Souza Silva, gerente administrativa da
Gelo Top, Luciano Campos, coordenador de Frota da
Engelmig, e Marcelo Souza, coordenadorde frota da
Energisa, representaram as organizagées.

A ltubombas, que pertence ao Grupo Atlas
Copco, foi premiada pela Redugao de Emissoes na
Mineragao, por implementar politicas para a substi-
tuicado de diesel por etanol. Vania Vilela, gerente de
Compras da Atlas Copco, recebeu o troféu.
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A categoria Reducao de Emissdes teve ainda
outras trés empresas premiadas: Atlas Schindler,
pela iniciativa de incorporar veiculos elétricos e
hibridos plug-in, bem como pelo uso crescente
de etanol para compor uma frota mais moderna e
eficiente; Biolab Farmacéutica, pela implantacao
de um programa de combustivel, que permitiu
alinhar resultados financeiros, responsabilidade
ambiental e compromisso dos condutores; e GE
Healthcare, pelo projeto de conscientizagio dos
condutores e substituicio de gasolina por etanol.

Os troféus foram entregues aos gestores de
frotas Leticia Theodora, da Atlas Schindler, Rodrigo
Pinfildi Machado, da Biolab, e Victor Alvaro, da GE
Healthcare.

Foco na gestio

Na categoria Profissionalizacao da Gestao, o pré-
mio foi para o Comité dos Gestores de Frotas e Mo-
bilidade de Sao Paulo (CGFM-SP), representado por
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dois de seus cofundadores: Fernando Augusto da
Paz e Gleyson Viri.

A Petrobras recebeu o prémio da categoria
Gestao Eficiente de Frota Publica, entregue para
Ricardo Capello.

Na sequéncia, foram entregues outros trés pré-
mios da categoria Gestao Eficiente: a Basic Ele-
vadores, pela implantacdo de ferramentas para a
digitalizacdo da frota e obtencao de melhorias ope-
racionais, redugao de emissoes e controle de custos;
e a Desktop, pelo planejamento da frota com foco
estratégico, inovacao, eficiéncia e integragao.

Os gestores de frotas Luan Gongales, da Basic
Elevadores, e Nayra Pedral, da Desktop, represen-

taram suas empresas na premiagao.

Ja o prémio na categoria Politica Corporativa
de Veiculos foi entregue para a Solenis Brasil, que
implantou uma nova estrutura de diretrizes para a
definicdo dos modelos da frota. Marton Kiss, fleet
management specialist & mobility Latam, recebeu
o troféu.

O prémio de Mobilidade Sustentavel ficou com
a Ypé, pela gestdo de frota integrada com tecnolo-
gia e inovacao. O troféu foi recebido pela gestora de
frota Daniela Oliveira.

Finalizando o terceiro bloco da premiagao, fo-
ram entregues os prémios da categoria Inovagao
Tecnolégica e Digital para duas empresas: Hypera

Pharma, pela implementacdo de uma integracao
tecnoldgica avangada com sua locadora, viabilizada
por API e capaz de elevar a eficiéncia operacional
da frota; e Igua Saneamento, pela incorporagao de
ferramentas tecnolégicas que contribuiram para
otimizar a gestao da frota.

Os troféus foram entregues a Michele Mora-
es, gerente de Gestao de Mobilidade da Hypera, e
Wilson Fernandes da Cruz, coordenador de frota da
Igua Saneamento.

Prémios especiais

No ultimo bloco da premiacao, a AIAFA Brasil
ofereceu dois prémios honorificos: um para ce-
lebrar os 25 anos da Geotab, homenagem entre-

gue a Eduardo Canicoba; e o outro para Gleyson

Viri, pela organizacao e publicagdo do livro “Frota
Descomplicada”.

O prémio de Gestor de Frota Publica do Ano
2025 foi para André Morkosky, gerente de Frota e
Servigos da Prefeitura Municipal de Coronel Fabri-
ciano, em Minas Gerais, pelaimplantagao integrada
de sistemas de gestao de frotas publicas e a con-
solidagdo de um modelo de governanca inovadora,
com foco na eficiéncia, transparéncia e cultura de
seguranga.

Ao final da noite, os vencedores da votagao
do prémio Top10 Frotas foram anunciados: Gley-
son Viri, Joas Vitor Estevao Silva, Hernani Rocha,
Fernando Augusto da Paz, Marco Ramos, Michele
Moraes, Elfio de Carvalho Neto, Gabriela Siqueira,
Walter Kerkoff e Paulo Figueiredo.

Compartilhamento de experiéncias

Jaume Verge celebrou o sucesso do Jantar de Gala
das Frotas 2025 e ressaltou a qualidade das candi-
daturas aos Prémios Frotas.

"0 evento cresce a cada ano, com mais partici-
pantes e apoiadores, em um ambiente de confra-
ternizagao e, principalmente, de reconhecimento
ao trabalho de empresas e profissionais que con-
tribuem para a evolugado do setor de frotas e mo-
bilidade corporativa”, afirmou Verge, destacando
também o numero de candidaturas ao prémio.

“Na Espanha, o Jantar de Gala das Frotas ja tem
uma trajetdria consolidada, e aqui no Brasil a ini-
ciativa também vem ganhando relevancia. Percebe-
mos um engajamento muito forte dos profissionais
brasileiros em compartilhar suas melhores praticas
e resultados, o que inspira outros colegas do setor.”

A edicao de 2025 reafirmou o avango do setor
e o papel de seus profissionais. A AIAFA Brasil pa-
rabeniza todas as organizagdes e os profissionais
vencedores dos Prémios Frotas deste ano e anun-
cia a proxima edi¢do, em 2026, reforgando sua atu-
acao como referéncia na promocao das melhores
préaticas em mobilidade. W

Texto: Celso de Campos Jr. / Edi¢Go: Liana Aguiar / Fotos: Lienio Medeiros
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ENTREVISTA COM GESTORES Ricardo Capello, da Petrobras

Ricardo Capello

GERENTE DE GESTAO DE TRANSPORTE E MOBILIDADE DA PETROBRAS

“A gestao de frotas se tornou peca
estrategica de inteligéncia de negocio”

area de frotas vive hoje um novo

posicionamento, apoiado no uso

de dados e na consolidagdo de

uma cultura de seguranga. "A ges-
tao de frotas deixou de ser uma atividade pu-
ramente operacional parase tornarumapeca
estratégica de inteligéncia de negdcio”, avalia
Ricardo Capello, gerente de Gestao de Trans-
porte e Mobilidade da Petrobras.

Com trajetéria consolidada na area e am-
pla experiéncia em gestao de frotas, Capello
foi homenageado pela AIAFA Brasil como
o Gestor de Frotas do Ano 2025 nos Prémios
Frotas. O reconhecimento veio por sua atu-
acao narenovagao integral da frota de 2.700
veiculos sem impacto operacional e a im-
plantacdo do Centro Integrado de Controle
de Mobilidade, com sistemas de telemetria,
abastecimento e cameras.

Da sede da base operacional da Petrobras
em Santos (SP), Capello concedeu esta en-
trevista a revista AIAFANews, na qual desta-

16 | AIAFANews

££ A visibilidade total e
controle proativo permitem
otimizar ajornada de

deslocamento, garantindo que
os recursos sejam utilizados

de forma inteligente »

cou as vantagens de uma frota terceirizada,
analisou a evolugao dentro uma estratégia de
transicao energética justa e ressaltou que a
seguranca operacional é um valorinegociavel.

O senhor foi nomeado “Gestor de Frotas
doAno2025" nosPrémios Frotasda AIAFA
Brasil. Como recebe esse reconhecimento?

Recebo com muita satisfacdo e senso de
responsabilidade. Sao 14 anos de trajetéria

na Petrobras, e este prémio é o reconheci-
mento de um trabalho continuo para elevar

o padrao da nossa mobilidade terrestre.
Pessoalmente, é uma honra; profissional-
mente, representa a validacao de que o foco
em processos estruturados, tecnologia e se-
gurancacoloca nossa gestdoemum patamar
de exceléncia reconhecido pelo mercado.

A Petrobras recebeu o prémio da categoria

Gestao Eficiente de Frota Publica. A que se

deve essereconhecimento, na suaopiniao?

Esse prémio, conquistado pelo segundo ano

consecutivo, deve-se a maturidade dos nos-
sos processos e a capacidade de gerir uma

operacao complexa com foco em governanca.
Consolidamos um modelo onde a tecnologia

embarcada e aintegracao de dados permitem

uma gestao transparente e tecnologicamen-
te avangada, mesmo com a complexidade de

uma empresa de economia mista. Receber
novamente esse importante reconhecimen-
to externo demonstra que a gestao publica

orientada traz resultados sélidos.

Fotos: Lienio Medeiros

Optamos pelo modelo
de frota totalmente
terceirizada, o que permite
que nossa equipe foque na
inteligéncia logistica e na
gestao da mobilidade aly

Em apenas seis meses, a Petrobrasrealizou

a renovacao completa da frota, envolven-
do 2.700 carros, 15.000 condutores e 20

fornecedores diferentes. Como foi possi-
vel fazer uma renovacgao dessa magnitude

sem qualquer impacto operacional?

O sucesso dessa renovacao de magnitude

recorde baseou-se em planejamento deta-
lhado e contratos muito bem estruturados

com nossos fornecedores. A chave foi a in-
tegracgao: nao trocamos apenas o ativo fisico,
mas garantimos que 100% da frota entrasse

em operagao com suporte de tecnologia em-
barcada (telemetria e cdmeras). Isso garantiu

que a transi¢do ocorresse de forma fluida,
sem interromper as atividades dos conduto-
res e consequentemente da companhia.

A area de frotas desenvolveu o Centro In-
tegrado de Controle de Mobilidade, que
promove o monitoramento continuo e em
tempo real dos veiculos. Que resultados a
empresa obteve com essa tecnologia?

O Centro Integrado de Controle de Mobilida-
de (CICM) consolidou-se como a inteligén-
cia central da nossa logistica, funcionando
como uma verdadeira “refinaria de dados”
para a companhia. Sua implementagédo
transformou o monitoramento passivo em
uma gestao proativa e preditiva, permitindo
atuar preventivamente na seguranca viaria
e na eficiéncia operacional. Por meio do mo-
nitoramento, conseguimos tratar desvios e
oferecer respostas rapidas a qualquer inter-

Ricardo Capello, da Petrobras ENTREVISTA COM GESTORES
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corréncia em campo, o que elevou o padrao
de seguranca e a experiéncia de mobilidade
dos nossos colaboradores.

Essa visibilidade total e controle proativo
permitem otimizar toda a jornada de deslo-
camento, garantindo que os recursos sejam
utilizados de forma inteligente. Como bem
definiu Clive Humby, “os dados sdo o novo
petréleo; sao valiosos, mas se nao forem re-
finados, ndo podem ser realmente usados”.
Nesse contexto, o CICM é a grande refinaria
da Petrobras, processando volumes massi-
vos de dados para transforma-los em conhe-
cimento estratégico que direciona nossas
acoes de mobilidade.

O departamento de frotas tem autonomia
para tomar decisoes, por exemplo, na hora
de adquirir os veiculos ou a aquisicao é
feita por licitagcao?

Como uma empresa de economia mista,
a Petrobras realiza suas contratagoes via
licitacdo, em estrita conformidade com a le-
gislagdo vigente. Todavia, mantemos plena
autonomia técnica para estabelecer diretri-
zes e requisitos rigorosos em nossos editais,
assegurando que a frota seja equipada com
o que ha de mais avancado em tecnologia de
seguranca e telemetria. Essas especificagoes
incluem critérios rigidos de qualidade, como
limites de quilometragem e idade maxima
para a entrada e permanéncia dos veiculos
no contrato, o que garante uma operagdo
suportada por ativos modernos, confidveis e
de alta performance.

Entao a frota é terceirizada?

Sim, optamos pelo modelo de frota total-
mente terceirizada, uma decisao estratégica
que oferece vantagens competitivas claras.
Esse modelo nos confere agilidade na reno-

vacdo tecnoldgica e desonera a companhia
da gestao direta de ativos e da depreciacao,
permitindo que nossa equipe foque exclusi-
vamente nainteligéncia logistica e na gestao
da mobilidade. Além disso, a terceirizagéo
simplifica a operagcao, uma vez que o abas-
tecimento e a manutencao sao geridos pelas
proprias locadoras.

Um dos pilares da nossa gestao é a remu-
neracao baseada na disponibilidade. Diferen-
te deum modelo de aluguelfixo convencional,
estabelecemos que os veiculos sdo remu-
nerados apenas quando estao aptos para o
uso. Esse formato atrela o pagamento ao de-
sempenho e incentiva a eficiéncia das loca-
doras em toda a cadeia de valor, garantindo
0 maximo aproveitamento dos recursos e
a continuidade das atividades da Petrobras.

Quais os modelos ou marcas de veiculos
predominantes na frota leve?
Devido a nossa natureza de empresa de eco-
nomia mista, seguimos estritamente a legis-
lacao de licitagoes, sem estabelecer preferén-
ciapor marcas ou modelos. O processo ocorre
por meio de editais que definem os requisitos
técnicos minimos para cada categoria; apos a
contratacdo, as locadoras parceiras selecio-
nam os veiculos com base nessas exigéncias,
considerando a disponibilidade de mercado
e suas negociagées com montadoras.
Embora a composicao varie conforme os
contratos, nossa frota é predominantemente
focada em modelos de entrada, compactos
e veiculos operacionais: os automoveis Fiat
Mobi e Cronos, Volkswagen Polo e Virtus,
Renault Kwid e Hyundai HB20; as picapes
Volkswagen Saveiro e Fiat Toro, destinadas a
operagdes mais simples, além da Mitsubishi
L-200 e Toyota Hilux para operagoes 4x4;
e a Renault Master no segmento de vans.
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I8 A capacidade de
converter dados gerados pela
telemetria em acoes sera o
divisor de aguas entre uma
gestao operacional e uma
gestao estrategica iy

Como a Petrobras aplica principios de sus-
tentabilidade em sua politica de frotas?
Nossa gestao de frotas atua em total conver-
géncia com a estratégia de transi¢do ener-
gética justa da Petrobras, transformando
diretrizes ambientais em agoes operacionais
concretas. O foco central estd na otimiza-
cao da demanda e da eficiéncia energética:
utilizamos sistemas de roteirizagao inteligen-
te para consolidar trajetos e estabelecemos
rotas com horérios e pontos de embarque
e desembarque predefinidos, o que reduz a
quilometragem total percorrida e as emis-
soes de carbono.

Complementamos essa estratégia com o
uso intensivo de tecnologia para monitora-
mento em tempo real. Por meio da teleme-
tria avangada, implementamos alertas para
veiculos com motor ligado em marcha lenta
por mais de cinco minutos e monitoramos
padroes de conducgédo que resultem em alto
consumo de combustivel, permitindo inter-
vencoes educativas imediatas.

0 senhor atua ha quase 14 anos na Petro-
bras. Como a area de gestao de frotas evo-
luiu nesse periodo?

Evoluimos da simples gestao de ativos para
a gestao de dados e inteligéncia. Saimos de
um controle manual para um monitoramento
em tempo real via CICM, onde a seguranca e
a eficiéncia operacional sdo agora os pilares
centrais de cada decisdo. Ao longo desses
quase 14 anos na Petrobras, testemunhei
uma transformacédo profunda. A gestao de
frotas deixou de ser uma atividade puramen-
te operacional, focada apenas na disponibili-
dade de veiculos e manutencao basica, para
se tornar uma peca estratégica de inteligén-
cia de negdcio.
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Como é a gestao do combustivel?

A gestdo de combustivel da nossa frota é es-
truturada de forma indireta e estratégica por
meio dos contratos de locacao. O abasteci-
mento é gerido pelas locadoras. Apesar da
execucao ser descentralizada, a Petrobras
mantém total governancga sobre o proces-
so: detemos acesso integral aos dados de
consumo e utilizagao de cada veiculo. Essas
informacodes sdo processadas e analisadas
para identificar oportunidades de otimiza-
¢ao e tratar eventuais desvios, garantindo
que a operacgdo esteja sempre alinhada as
nossas diretrizes de sustentabilidade e con-
trole de custos.

Quais os principais desafios operacionais
e de infraestrutura que a Petrobras iden-
tifica para ampliar o uso de GNV em fro-
tas corporativas? Como a empresa planeja
supera-los?

A ampliacao do uso de GNV em frotas cor-
porativas enfrenta desafios que passam pela
infraestrutura nacional e pelas particularida-
des da nossa operagdo. Como nossas ativi-
dades com frota locada envolvem viagens
longas e deslocamentos em cidades do inte-
rior, a baixa capilaridade da rede de abasteci-
mento nessas regioes torna-se um obstaculo
para essa frota. Além disso, ha uma limitacao
técnica relevante: a instalacao dos cilindros

reduz o espago do porta-malas é um ponto
sensivel para uma frota composta majorita-
riamente por veiculos compactos e picapes.
Adotamos uma estratégia de nichos.
Mantemos o uso eficiente de GNV em ope-
racoes especificas, como em Urucu (AM),
e utilizamos o combustivel de forma massiva
em nossa operacao urbana. Essa abordagem
mista nos permite capturar os beneficios do
gas natural onde ele é viavel e ja estd dispo-
nivel no mercado, enquanto mantemos estu-
dos constantes para que a inovagao na frota
locada ocorra sem comprometer a severida-
de das nossas atividades em areas remotas.

Que solugdes tecnologicas foram imple-
mentadas na operacao e como a Petrobras
aprimorou a experiéncia de mobilidade
dos colaboradores?

A Petrobras tem transformado a mobilidade
corporativa por meio de um ecossistema
digital que integra seguranca e eficiéncia,
estruturado em trés pilares. Na Inteligéncia
e Seguranca Operacional, utilizamos o CICM
para gerir tecnologias como telemetria
avancada e videotelemetria. Na Gestao de
Fretados, implementamos um sistema inte-
ligente onde o colaborador realiza reservas
e acompanha a localizagdo do veiculo em
tempo real via app. E, com o foco em Novos
Modelos de Uso, promovemos a transicao da
“posse” para o “uso” por meio do carsharing
corporativo, reduzindo a frota ociosa.

A grande evolugdo desse ecossistema
ocorrera em 2026, com o langamento do nos-
so Super App de Mobilidade. Esta ferramenta
sera o ponto central de toda a jornada, inte-
grando em uma Unica interface os servigos
de taxi, transporte por aplicativo, carsharing,
o sistema de fretamento e a visao da frota.

Analisando a conjuntura nacional, quais
sao os desafios dos gestores de frotas e de
mobilidade para 2026?

O grande desafio sera a integragdo definiti-
va entre a gestao tradicional de frotas e os
novos modelos de mobilidade sob deman-
da, tudo isso sob a pressao crescente por
descarbonizagédo e eficiéncia de custos. O
mercado brasileiro ainda enfrenta gargalos
de infraestrutura para eletrificacdo e GNV,
o que exige dos gestores uma visdo de “mix
energético” em vez de uma solugdo Unica.
Além disso, a capacidade de converter o
imenso volume de dados gerados pela tele-
metria em agdes que realmente melhorem
a seguranca e reduzam gastos sera o divisor
de aguas entre uma gestao operacional e
uma gestao estratégica.

Como a Petrobras tem se preparado para
enfrentar esses desafios?

APetrobras tem se antecipado a esse cenario
focando em trés frentes: tecnologia unifica-
da, governanca e transicao energética justa.
Estamos consolidando nossa inteligéncia de
dados e nos preparando para o langamento
do Super App de Mobilidade. Simultanea-
mente, avangamos na estratégiade transicao
energética justa por meio de agdes concretas
de eficiéncia, como a roteirizacdo inteligente
e 0 monitoramento rigoroso de desperdicios.
Além disso, mantemos o olhar no futuro com
testes pilotos de veiculos elétricos e hibridos
para avaliar sua compatibilidade com o rigor
das nossas operagoes.

Ricardo Capello, da Petrobras ENTREVISTA COM GESTORES
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Que conselhos o senhor daria para ges-

tores de frotas que estdo comecando na = P E T n
profissao? I- I I I OBRA

Meu conselho fundamental é: foquem em
parcerias, processos e, acima de tudo, na se-
guranca operacional como valor inegociavel.
Nenhuma frota, por maior ou menor que seja,
é gerida de forma isolada. O sucesso depende
da construcao de um ecossistema colaborati-
vo que envolva equipes internas, fornecedo-
res e as diversas areas da empresa em torno
de um objetivo comum de exceléncia. E pre-
ciso entender que o ativo fisico — o veiculo - é
apenas uma parte da equacao; a verdadeira
gestao acontece na inteligéncia dos dados e
na cultura de seguranca que vocé implementa.

Invistam em tecnologia e em processos
transparentes que permitam uma visdo pre-
ditiva. Em um mercado cada vez mais comple-
xo, a capacidade de monitorar sua operagao
em tempo real com total governanca é o que
garantira longevidade a sua carreira e eficién-
ciaasuacompanhia. Contudo, lembrem-se de -
que atecnologia deve ser o meio e nunca o fim.

O gestor de frotas moderno deve ser um 0 gEStor de fr°tas deve :
guardido da vida. A tecnologia e o monitora-  gay UM guardiao da Vida.

mento precisam servir para aprimorar a ex-

periéncia do colaborador e, acima de tudo, AtQCﬂOlogia eo monitoramento
para materializar o nosso maior valor: ga- preCisam materializar 0 N0SSO

rantir que cada profissional retorne para casa

com segurancga. Quando a seguranga opera- maior valor: garantir que

cional é tratada como valor, a eficiéncia e os

resultados tornam-se uma consequéncia na- Cada pIOﬁ-SSional retorne para
tural de uma gestao ética e profissional. m casa com seguranga ”

Liana Aguiar

AILAFA news

A REVISTA PROFISSIONAL DOS GESTORES DE FROTAS E DE MOBILIDADE

Inscreva-se na area restrita da AIAFANews Digital, uma plataforma
dindmica e construida por todos os gestores de frotas para gestores
de frotas e de mobilidade.

Acesse e preencha o formulario

A plataforma de contetdo exclusivo da AIAFANews Digital
é uma parceria da AIAFA Brasil com o Comité Corporativo dos Gestores
de Mobilidade do Rio de Janeiro (CCGM-RJ).

AIAFA
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Rodrigo Accioli

GERENTE-EXECUTIVO DE INFRAESTRUTURA E SUSTENTABILIDADE NA ATLAS SCHINDLER

“Temos um compromisso genuino com
a reducao das emissoes”

s agoes da Atlas Schindler em tor-

no da sustentabilidade da frota

comegaram a partir de uma de-

cisao estratégica que foi além de
critérios estritamente econémicos. “Temos
um compromisso genuino com a redugao de
emissoes”, aponta Rodrigo Accioli, gerente-
-executivo de Infraestrutura e Sustentabili-
dade da empresa.

Os avangos nessa frente ja comegam a
receber reconhecimento interno e exter-
no. Em 2025, a Atlas Schindler recebeu o
Prémio Frotas da AIAFA Brasil na catego-
ria Redugdo de Emissdes pela combinagao
de diferentes solugdes, como a incorporagao
gradual de veiculos elétricos e hibridos plug-
-in e o uso crescente de etanol.
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Esse reconhecimento se insere no con-
texto da dimensdo e da complexidade da
operagdo do Grupo Schindler, que pos-
sui cerca de 60 mil colaboradores em mais
de 100 paises e uma frota global de 24 mil
veiculos. No Brasil, sdo cerca de 5 mil co-
laboradores e uma frota de aproximada-
mente mil veiculos, composta por mais de
700 automoveis, mais de 200 utilitarios
comerciais leves e frota pesada.

Em entrevista a AIAFANews, Accioli rela-
tacomo as agdes da drea de frotas se alinham
a meta "Net Zero 2040". Também detalha
os critérios adotados na escolha de forne-
cedores e veiculos e aconselha persisténcia
a quem esta comecgando na funcao de gestor
de frotas.

N “ Para além da eletriﬁéagéd

parcial jarealizada e do atual |

foco nos veiculos movidos ™
a diesel, o uso do etanol foi
uma contribuicao-chave

em nossa jornada iy

Qual é a relagio da gestdo de frota e de mo-
bilidade entre a Atlas Schindler no Brasil e

a sede em Ebikon, na Suica? Vocés tém au-
tonomiaparatomar decisoes ouas politicas

de gestao sao comuns?

Arelacdo com a area global de frotas do grupo

é bem prdxima. Essa visibilidade da unidade

brasileira s6 é possivel gracas a gestao ati-
va que realizamos e reportamos, além das

iniciativas que provocamos. Recentemen-
te — ndo apenas pela jornada de redugao
das emissoes de CO2 da frota brasileira —,
recebemos um reconhecimento no progra-
ma “Direcdo Segura”. Os condutores sao
identificados via telemetria, instalada em
100% da frota operacional.

Além disso, premiamos mensalmente os
melhores condutores de acordo com suas
notas no sistema. A gestao de frota nacional
tem independéncia para a tomada de deci-
soes e segue politica local propria, desde que
respeitados os acordos e diretrizes globais.
Mantemos proximidade com a gestao global,
compartilhando as diregoes e decisdes do
Brasil, o que gera credibilidade e confianga.

Ha 34 anos o senhor trabalha na empresa
e desde 2004 atua na gestao dos imodveis
e frota, entre outras responsabilidades da
area. O que mudou na gestao da frota nes-
se periodo e que desafios tem encontrado?
Nessa jornada até aqui, posso destacar trés
pontos principais. Primeiro: tecnologia na
gestdo de condutores e telemetria, pro-
porcionando melhorias no tratamento de
multas e no uso adequado da frota. Dada a
capilaridade nacional, a gestdo foca na com-
plexidade do uso por multiplos condutores
em parte da operagdo.

Segundo ponto: qualificacbes para a
tomada de decisdo. Seja na escolha de
modelos ou de fornecedores, utilizamos
um scorecard qualitativo, independente-
mente de precos. Para comparar veicu-
los, analisamos informacdes do Inmetro e
Latin NCAP, como desempenho de seguran-
¢ca em colisdes, consumo de combustivel e
emissao de CO2. Para escolher fornecedo-
res, avaliamos desde a plataforma de gestao
e atendimento operacional/comercial até a
estrutura da rede disponivel.

E terceiro ponto: convergéncia de aten-
dimento e informacao para clientes internos.
Asseguramos que condutores e gestores se-
jam atendidos nao apenas pelos canais dos
fornecedores, mas também por meios exclu-
sivos, como telefone, WhatsApp, e-mail e in-
tranet. Em paralelo, trabalhamos com outras
areas no desenvolvimento de um Business
Intelligence (BI) interno para consolidar a vi-
sao estratégica dafrota, integrando dados de
diversas fontes: locadoras (locacao, multas,
manutencao, sinistros e devolucao), teleme-
tria, pedagio e abastecimento.

Em 2025, a Atlas Schindler recebeu o Pré-
mio Frotas da AIAFA Brasil na categoria
Reducao de Emissbes, gracas a incorpo-
racao de veiculos elétricos, hibridos plug-
-in e ao uso crescente de etanol, em linha
com a meta “Net Zero 2040". Quais foram
os fatores que permitiram reduzir as emis-
soes da frota corporativa?
Acredito que o fato de os debates internos
para utilizar biocombustivel na frota brasilei-
ra em 2021/2022 terem sido considerados e
aprovados, independentemente da viabi-
lidade financeira — ou seja, genuinamente
com foco na reducao de CO2. Isso gerou um

1 As acoes da area de frotas
estio organizadas, com metas
estabelecidas e alinhadas,
tendo em vista ainda o mais
novo valor da companhia:
sustentabilidade ”

Rodrigo Accioli, da Atlas Schindler ENTREVISTA COM GESTORES
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engajamento enorme ndo s6 do meu time de

frota, mas também da gestao e dos conduto-
res. Para além da eletrificacdo parcial ja rea-
lizada e do atual foco nos veiculos movidos

a diesel, a utilizacdo do etanol disponivel no

Pais foi, de fato, uma contribuicao-chave em

nossa jornada.

A empresa ja havia sido premiada na mes-
ma categoria em 2022 por outra iniciativa

na area. E possivel afirmar que a mobilida-
de sustentavel se consolidou como um pi-
lar estratégico da gestao de frotas da Atlas

Schindler?

Certamente. As agoes e conquistas anterio-
res so fortaleceram e geraram ainda mais

credibilidade para a area. Agora nosso foco

esta concentrado nas solucgoes para os pou-
cos veiculos a diesel que temos. As agoes es-

tao organizadas, com metas estabelecidas e
alinhadas, considerando o mais novo valor
da companhia: sustentabilidade, formal-
mente incluido no rol dos cinco ja existen-
tes, que sao criagao de valor para o cliente,
compromisso com o desenvolvimento das
pessoas, integridade e confiancga, qualidade
e seguranga.

Além do etanol, a Atlas Schindler avalia ou
jautiliza outros combustiveis alternativos,
como o gas natural veicular?

Ja utilizamos o GNV em nossa frota nacional.
Contudo, com a estratégia de otimizagao
baseada em veiculos compactos, essa opgao
deixou de ser viadvel para nos.

A frota é propria, terceirizada ou mista?
Nossa frota nacional é predominantemente
locada, apenas poucos veiculos muito espe-
cificos sao proéprios. Antes de cada renova-
¢ao anual, realizamos um estudo compara-
tivo entre locagdo e compra junto as areas
Financeira e de Suprimentos. Por ora, a lo-
cacao tem se mostrado a opgdo mais viavel,
mas seguimos monitorando os custos de de-
volucao, que sao criticos nessa modalidade.
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Quais sdo os modelos predominantes
na frota? O que a politica de frotas da
empresa orienta na hora de escolher um
veiculo ou marca?
Aescolha de fornecedores e veiculos baseia-
-se em um scorecard qualitativo. Utilizamos
métricas do Inmetro e Latin NCAP para
comparar seguranga, COnsumo e emissoes
de CO2. Como resultado dessas anélises e
das negociagbes da area de Suprimentos,
priorizamos veiculos compactos, a exemplo
do Renault Kwid.

Possuem veiculos eletrificados na frota?
Sim, atualmente a frota contabiliza dez ve-
iculos elétricos, com mais seis encomenda-
dos. Além disso, temos dois veiculos hibridos
e outros dois encomendados. Nossa taxa de
eletrificacdo reflete o foco atual no uso de
biocombustiveis — solugcdo que o Inmetro
classifica como zero emissao de CO2. Priori-
zamos essaalternativa porseroinvestimento
mais eficiente para redugdes imediatas, em
detrimento da eletrificacdo em larga escala
no momento.

A empresa utiliza solugoes de telemetria
na gestao da frota? Quais ganhos essa
tecnologia tem gerado?
A tecnologia de identificacdo de condutores
e telemetria esta integralmente implantada
em nossa frota operacional desde 2021. Esse
marco permitiu a transicao para uma gestéo
de frota integrada a operacgao.

A adocao dessas ferramentas resultou
na reducao direta de infracoes e consumo
de combustivel, além de otimizar os cus-
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tos de manutencéo e sinistralidade devido
ao melhor comportamento dos conduto-
res. Adicionalmente, o programa “Direcéo
Segura” reforga nosso valor de seguranga,
premiando os melhores motoristas. A ferra-
menta também é utilizada de forma reativa
na analise de ocorréncias, apoiando nossas
agbes continuas de direcao defensiva.

A Atlas Schindler pretende incorporar
Inteligéncia Artificial a gestao de frotas?
Sim, temos essa intencao. Contudo, nos-
so foco atual é consolidar os dados dos
diversos fornecedores para garantir que
as informacoes estejam completas e inte-
gradas. Uma vez atingida essa maturidade
de dados, utilizaremos a IA para elevar a
eficiéncia da gestao.

Olhando para os proximos anos, quais
inovagbes ou tendéncias em mobilidade
corporativa a empresa avalia incorporar
paraavancarnaagendadedescarbonizagao
e eficiéncia da frota?

Paralelamente a implementacao de inova-
¢bes, entendo que o principal desafio reside
no engajamento dos condutores. Eles sao
fundamentais para alcancarmos melhores
indicadores de seguranca e controle de
custos — desde o consumo de combustivel,
que impacta diretamente nas emissées de
CO2, até gastos com manutencao, multas
e avarias. A eficiéncia maxima ndo depende
apenas da tecnologia ou dos veiculos, mas
também do comportamento no uso e consu-
mo de combustivel. Nesse cenario, os condu-
tores sdo os verdadeiros agentes do sucesso.

A eficiéencia maxima g

nao depende apenas da
tecnologia ou dos veiculos,
mas do comportamento
dos condutores no uso e

consumo de combustivel ”

Quais serao as tendéncias e os desafios
para os gestores de frotas e de mobilida-
de para 2026? A que esses profissionais
precisam ficar atentos?

Vejo que o foco em analisar os custos
pré e pos-contratacdo sera fundamental.
Somado a isso, hd o desafio de administrar
o tempo entre operagdo e gestdo, pois a
dindmica de operacgdes capilarizadas e vo-
lumosas consome o tempo necessario para
uma gestao ainda mais efetiva. Com analises
detalhadas do histérico e das projegées, os
resultados tendem a ser mais precisos, redu-
zindo o risco de surpresas.

O senhor poderia deixar algum conse-
lho para quem esta comecando na area
de frotas?

Explore profundamente as informacgoes dis-
poniveis. Caso vocé sinta falta de outros da-
dos necessérios, busque estas informacoes,
seja com fornecedores ou internamente. Ge-
ralmente, oinicio ocorrera com a contribuicao
em aspectos operacionais, 0 que sera muito
rico para entender como o dia a dia funciona
e onde estao as oportunidades. Seja persis-
tente. Insista. Busque. Jamais se conforme. m

Liana Aguiar
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Quando inovagiio e networking
se encontram na gestio de frotas

AIAFA completou 15 anos de

presenca no Brasil em um dia

de muita troca de conhecimen-

tos sobre inovagao, tendéncias

e boas praticas para uma mobi-
lidade mais sustentavel e eficiente. E muito
networking. A realizagdo do Xlll Congresso
AIAFA Brasil de Gestores de Frotas e de
Mobilidade brinda essa data especial para
uma Associagdo que tem uma trajetdria
marcada pelo compromisso de reconhecer
e dar voz aos profissionais de frotas corpora-
tivas e de mobilidade.

O evento foi realizado no Espago Apas, em
S&o Paulo, no dia 28 de agosto, e registrou a
presenca de 300 profissionais, além de 150
participantes online.

Rodrigo Siqueira, senior consultant da
Sati Education, abriu a programagdo com
a palestra "Inteligéncia Artificial, mercado
de trabalho e desenvolvimento profissional”.
Segundo ele, “a A nao vai substituir nossas
competéncias comportamentais e valores,
mas pode potencializar nosso crescimento
profissional”.

Em seguida, Sergio Lecue Gomez, Latam
key account director da Ayvens, apresen-
tou “O panorama Global da Mobilidade",
no qual avaliou o cenario econémico do setor
automotivo, as tendéncias em mobilidade
corporativa e os impactos na América Latina,
em especial no Brasil.

Principal evento do setor chega a 13° edigéio e celebra os
15 anos da AIAFA Brasil com especialistas, contetidos de
alto nivel e novas solugdes para a mobilidade corporativa
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Rodrigo Campello, diretor nacional de No-
vos Negodcios da Localiza, e Rodrigo Pinfildi
Machado, gerente de frotas da Biolab Far-
macéutica, demonstraram “Como a Biolab
cresceu sua frota em 25% com a Localiza".
O gerente de frotas explicou que, com a
consultoria e solugoes da Localiza, a area de
frotas da farmacéutica comegou “a tomar
decisbes pautadas em dados, em tempo real,
de forma muito mais agil."

Luiz Dairiki, diretor comercial da Unidas
Frotas, e Alexsandro de Faveri, supervisor
de Operacoes da Arteris, apresentaram
o case "Gestao de Frota X Seguranga Viaria".
Faveri citou pesquisa realizada pela Arteris
que apontou que, em 69% das fatalidades
no trénsito, os ocupantes dos veiculos nao
usavam cinto de seguranca.

Finalizando o primeiro bloco, Alexandre
Borges, superintendente comercial da Eden-
red Ticket Log, e Rodrigo Accioli, gerente
executivo de Infraestrutura e Sustentabili-
dade da Atlas Schindler, trouxeram o case

"Eficiéncia em movimento”. Accioli lembrou
que havia uma grande preocupacao quanto a
disponibilidade da frota. “Quando cortamos
o desperdicio, ninguém sofre. Chegamos a
umareducaode 4% no combustivel”, afirmou.

Inovacao para frotas

O segundo bloco comegou com a palestra
de Yara Amaral, especialista em gestdo de
frota e mobilidade, que falou sobre “Econo-
mia inteligente: gestao preventiva de manu-
tengbes”. “Manutengbes preventivas anteci-
pam problemas e evitam reparos emergen-
ciais, que costumam ser mais caros e demo-
rados”, alertou.

Na sequéncia, Ariel Rodriguez, partner
account manager da Geotab, Rafael Alves,
gerente de Mobilidade e Viagens da Telef6-
nica, trouxeram o case “Mobilidade elétrica
inteligente: Convergéncia das integragoes
para um futuro sustentavel”. Eles destaca-
ram a ideia de convergéncia (integracao) e o
objetivo final da sustentabilidade.

Tarik Sarhan, diretor Latam da Light-
Metrics, e Jorge Paulo Lucavei, gerente de
Produtos da Mobi7 Localiza, apresentaram
o case “Seguranca, Protecao e Privacidade:
Avancando juntos rumo a confianga e ao
valor”. Falando sobre a importancia da pri-
vacidade, eles explicaram que toda a trans-
missdo das imagens do interior de veiculos
é criptografada.

Em seguida, Romilton Montozo, Gerente
Comercial Nacional da Veloe Go, e Claudia
Mendes, head de Operacées, RH e ESG da
Transportadora Print, abordaram o tema

“Tecnologia e Consultoria para a gestao de
frota eficiente”. “E um diferencial ter alguém
dedicado, entendendo a nossa dificuldade
e definindo junto com a gente a melhor estra-
tégia", disse Claudia sobre a parceria.

Daniel Rocha, product owner de Tele-
metria da Bosch, apresentou a palestra

"Personalizacao que gera valor: adaptando a
telemetria as necessidades reais do cliente”.
Ele revelou o estudo de caso de uma em-
presa do transporte de cimento e como a

solugao de telemetria ajudou a evitar o risco
de desvio ou furto de combustivel e produto
transportado.

Isac Aguiar, gerente Trade Marketing da
Michelin, apresentou o case "Agilis 3: uma
oferta sustentavel’, explicando que como
o pneu de alta durabilidade reduz emissoes.

“Estamos prontos para fazer um acompa-
nhamento personalizado na frota de vocés
e mostrar como melhorar e deixar sua frota
mais sustentavel’, disse.

Desafios

Jaume Verge, vice-presidente executivo da
AIAFA, anunciou os Prémios Frotas 2025,
com destaque para a criagao do Top10 Frotas,
uma premiagdo por voto dos gestores de
frotas. E chamou ao palco Elfio de Carvalho
Neto e Marco Ramos, cofundadores do
CCGM-RJ, que fazem parte da equipe técni-
ca do programa Selo Frota Sustentavel.

“Participar desse projeto junto com a equi-
pe da AIAFA é importante para levar mais
conhecimento e melhoria continua para as
frotas corporativas”, disse Carvalho Neto.

A mesa de debate dos gestores abor-
dou os “Desafios da Carreira de Gestor de
Frotas". Participaram como painelistas
Daiane Calheira, analista sénior de Frota da
Strattner, Thiago Gomes, analista sénior de
Logistica da Ultragaz, e Ricardo Alexandre
Osdrio, gerente de Frota da Mira Transporte.

Os painelistas também analisaram o cena-
rio do gestor de frota no mercado de trabalho
e o uso da tecnologia e de parceiros comer-
ciais estratégicos. Mediada por Gleyson Viri,
gerente de frota da Somerlog, a mesa de
debate foi um dos pontos altos do evento.

Apds o almogo de networking, Walter
Kerkhoff, diretor da Plantech NextFleet,
fechou a programacao de palestras falando
sobre "Inteligéncia Artificial e Gestao de
Frotas”, com dicas muito praticas de como
aplicar a tecnologia no dia a dia da gestao
de mobilidade.

O Congresso AIAFA 2025 teve patrocinio
Master da Unidas Frotas. Também contou
com o patrocinio Gold da Ayvens, Bosch,
Geotab, LightMetrics, Localiza Empresas,
Michelin, Edenred Ticket Log e Veloe Go,
e com o patrocinio Silver da Corpvs, Creare
Sistemas, LM Frotas, Monaco, NextFleet,
Renault, Sem Parar Empresas, Stellantis Lo-
cadora e Younder. O evento recebeu o apoio
institucional da Associagdo Brasileira das
Locadoras de Automoveis (Abla) e comités
de gestores de frotas do Rio (CCGM-RJ)
e de Sao Paulo (CGFM-SP). m

Texto: Liana Aguiar / Fotos: Lienio Medeiros
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AIAFA | Dialogos em Mobilidade Didlogos em Mobilidade = AIAFA

O evento também contou com a parti-
cipagcdo de Alberto Moreira Vieira, diretor
regional do Sesc-MG, e Alice Cazita, coor-
denadora de patriménio, que apresentaram
o case “Sistema Fecomércio MG e Mobili- Tecnologia e sustentabilidade ressaltou Ramos. Carvalho acrescentou que
dade Corporativa no Sesc em Minas". “Para No encontro, também houve espago para a gestdo consciente engloba a analise inte-
nods, a equipe é tudo, e o motorista é mais falar de tecnologias, sustentabilidade e o grada dos indicadores-chave de desempe-

Desafios e solugoes para o futuro
das frotas publicas e privadas

um colega de trabalho”, destacou Vieira. papel dos gestores de frotas. nho e de métricas quantitativas que medem
m U encontro inédito. especialis- . , . Lo, Presente em 23 cidades, a instituicdo conta Marcio Fugisava, business development os principais processos de uma empresa.
tas e gestores publicos'e p?ivados Evento inédito reune em Belo Horizonte espec1al1stas com 68 veiculos em frota propria e outros manager da Geotab, reforcou a importén- Gleyson Viri, organizador e coautor do
participaram do Dialogos em Mo- de todo o Pais para discutir tendéncias e inovag&o na 127 terceirizados. “Na fr?ta propria, tem?s cia da inovagao tecnolciglca com a palest'ra IIYFO Frota Dﬁescomp[:cada, anallsou- Aj‘un-
bilidade bromovido pela AIAFA _ . uma plataforma de gestao de manutencao. “Transformando a Gestdo de Frotas" “Cria- ¢do da Gestado de Frotas nas organizagoes”.
Brasil em arcerialcgm o MinistZrio Publico ge5tao de_frotas e marcar a assinatura de um termo de Na terceirizada, o beneficio principal é mos um ecossistema em uma plataforma “Planejar da trabalho, mas ndo planejar da
de Minas gerais (MPMG) para debater solu- cooperag&o técnica entre a AIAFA Brasil e o MPMG a reposicao imediata de veiculos e a manu- com ferramentas eficazes para controlar e  ainda mais trabalho e ainda gera prejuizos.
cdes voltadas 3 modernizacio da gestio de tencao preventiva®, destacou Alice. promover a automagao dos sistemas, facili- Ferramentas tecnoldgicas, sem processos
mobilidade no Pais. O evento foi realizado no Segundo Vasconcelos, o termo de coo- Na sequéncia, Cleverson Cavalcante, ges- O secretario de Administracdo da Pre- tando o trabalho dos gestores e auxiliando- bem definidos e gestdo de pessoas, ndo sdo
. ) - - . . . ' feitura de Jodo Monlevade (MG), Ricardo -0s em suas tomadas de decisao”, pontuou. efetivas. Cabe ao gestor de frotas integrar
dia 18 de setembro, no Salao Vermelho do peracao firmado servird como base estra- torde Frota, Logistica e Transportes, abordou - , . v o
MPMG. em Belo Horizonte tégica para reforcar e imoulsionar acdes o terna "TCO: Renovacdo e Controle da Fro- Alexandre de Oliveira, apontou que a manu- Ja os gestores de mobilidade Marco Ra- todos esses elementos”, afirmou.
' . ) o g P ¢ A . P . ¢ . " ) ¢ (. e tengdo é o gargalo central em frotas publicas. mos e Elfio Carvalho Neto apresentaram o
Com foco especial na seguranga vidria, de segurancga no transito em Minas Gerais. ta", destacando boas praticas para eficiéncia " A , . .
. s L . (e _ " - . Temos em média 70 veiculos e muitos deles programa Selo Frota Sustentavel, da AIAFA Futuro
o encontro teve como ponto alto a assinatura A iniciativa vai orientar projetos e praticas e redugao de custos. “O que nao é medido = A . . . . - T
de um termo de cooperacdo técnica entre as conjuntas que tenham como foco a reducdo  ndo & gerenciado. O TCO mostra o custo nao podem parar, como as ambulancias que Brasil, destacando o papel das organizagcoes O Dialogos em Mobilidade foi finalizado com
instituicses oraanizadoras. O acordo forma- de acidentes total envolvido na‘ AqUISIcA0. ODEracio. ma- circulam varias vezes ao dia. A falta de manu- na busca por solugdbes mais ecolégicas. uma mesa de debate mediada por Gleyson
liza o ::;om rogmisso de d;esenvolver aches ’ nutencdo e descarteqde fm ;tiso dErar;te o tencgao preventiva e a dificuldade de renovar “Empresas que conquistam esse selo se di- Viri. Participaram representantes do setor
coniuntas para ADFIMOrar Drocessos ff)rta- Gestio moderna ceu ci::;lo devida. No caso da frota de veiculos a frota acabam colocando em risco até mes- ferenciam no mercado, garantindo que sua  publico e privado: José Alexandre Vasconce-
) P P P ' ) ' mo a seguranga dos usuarios”, explicou. frota seja segura, eficiente e sustentavel”, los, José Adriano Davila (MP-RS), Alice Cazi-

lecer parcerias e incentivar o intercdmbio
de boas praticas na administragao de frotas
publicas e privadas.

Na abertura do evento, o coordenador da
Diretoria de Gestao de Transportes (DGET)
do MPMG, José Alexandre Milagres Vascon-
celos, ressaltou a importancia do trabalho
colaborativo no setor. “Gestao de frotas
implica em gestao de pessoas e sistemas, e
requer capacitacdo. Para isso, é preciso unir
forcas e manter o didlogo entre a frota publi-
ca e afrota privada, garantindo a cooperacao
mutua e a seguranca juridica viaria. As dores
e desafios sao os mesmos”, destacou.
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A programacao teve inicio com a palestra
“Visao 360° da Gestdo de Frotas”, apresen-
tada por Yara Amaral, especialista em frotas
e mobilidade com mais de 25 anos de expe-
riéncia. Ela ressaltou que uma politica de
frota eficiente deve atender as necessida-
des especificas de cada organizagdo.
“Falamos de aquisi¢ao de veiculos, manuten-
¢ao, sinistralidade, desmobilizagdo, entre
outros fatores. Por isso, é essencial que o
gestor conhega profundamente todas as
regras do contrato”, explicou.

ele permite entender o custo fixo e variavel,
avaliando eficiéncia e rentabilidade.”

A importancia da cultura de seguranca e
da capacitacdo de motoristas bem treinados
foi destacada por Edmar Soares, da BHTrans,
que apresentou o tema “Mobilidade, Segu-
ranca e Cidadania"”. "Educacao no transito
envolve inclusao, acessibilidade e politicas
publicas que garantam o direito de ir e vir do
cidad3o. A velocidade pode emocionar, mas
também mata. Todos os deslocamentos
afetam a cidade e o meio ambiente”, afirmou.

ta e o consultor Gleison Oliveira, que discuti-
ram sinergias e caminhos conjuntos para o
futuro da gestao de frotas no Brasil.

Jaume Verge, vice-presidente executi-
vo da AIAFA, apontou que a esséncia do
Dialogos em Mobilidade é criar conexoes e
compartilhar experiéncias entre profissio-
nais do setor publico e privado, mostrando
que, apesar das diferengas, ha muito espago
para cooperagdo e inovagao. “Sem duvidas,
foi uma experiéncia muito positiva e espera-
mos que seja Util para melhorar o dia a dia de
todos. O crescimento profissional do gestor
de frota estd no DNA da AIAFA, e estamos
certos de que, mais uma vez, contribuimos
para isso”, disse. m

Texto: Daniela Costa / Fotos: Eduardo Rocha
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A AIAFA Brasil agradece a parceria com o Ministério Publico de Minas Gerais para a realizagdo do Dialogos em Mobilidade.
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Seguranca nas frotas se fortalece
com tecnologia e cultura preventiva

Encontro em Curitiba reuniu debates estratégicos, solugdes tecnoldgicas inovadoras
e iniciativas baseadas em gamificacdo para a prevencdo de acidentes

AIAFA Brasil realizou, no dia 25

de setembro, o Workshop

AIAFA Brasil de Gestores de

Frotas no Ibis Styles Curitiba

Centro Civico, na capital para-
naense. Foi a primeira vez que Curitiba se-
diou o tradicional evento da entidade.

Esta edigao reuniu profissionais do setor
para uma manha de palestras e debates so-
bre tecnologias e tendéncias, com destaque
para solucoes que contribuem para a segu-
ranga no transito.

Abrindo a programacao, Tarik Sarhan,
general manager Latam da LightMetrics, e
Alex Passos Laranjeiro, gerente financeiro
e de Desenvolvimento Humano e Organi-
zacional da Equilibrio Protecado Florestal,
apresentaram o case “Transformando dados
em seguranca: da identificacdo de desvios a
acao estratégica”.

30 | AIAFANews

Sarhan apresentou a solugao de videote-
lemetria da LightMetrics com inteligéncia ar-
tificial implementada na Equilibrio Protegéo
Florestal por meio da parceria com a Mobi7.

Segundo Laranjeiro, a quantidade de
incidentes de transito que havia motivou a
empresa a implementar a videotelemetria
dentro dos veiculos. “Notamos que o equi-
pamento é muito assertivo, fornece muita
informagdo. O comportamento dos condu-
tores mudou e conseguimos ter um resul-
tado muito positivo em relacao a queda de
incidéncias e melhoria da cultura de transito
dentro da empresa”, disse.

WORKSHOP AIAFA BRASIL
DE GESTORES DE FROTAS

Fulvio Ferrari, gerente Regional de Vendas
da Ford Pro, apresentou a palestra “Tec-
nologias que aumentam a seguranga dos
motoristas e atendimento remoto”. “Trouxe
aqui todas as solugdes que a Ford Pro pode
oferecer para o cliente comercial, tanto no
nosso portfdlio, quanto em experiéncias de
servico e de conectividade”, apontou.

Ferrari explicou como funciona a opera-
¢ao do Servigo Movel, que consiste em levar
a oficina até o cliente para fazer revisao do
veiculo e proporcionar suporte técnico.

A

Gamificacao pela seguranca

Apés o coffee break, Marcio Fugisava,
business development manager da Geotab,
Sandro Lima, gerente de recursos humanos
da Unidas, e Filipe Silva Martins, gerente
técnico da Unidas, apresentaram o case
“Acao e Direcao".

“Abordamos nossas solugoes de big data,
Inteligéncia Artificial e também videotele-
metria. Trouxemos também um case muito
interessante da Unidas, que utiliza a solugao
da Geotab na sua frota interna, uma espécie
de gamificagdo, num programa chamado
Acao e Diregcdo, com o objetivo principal de
evitar acidentes”, resumiu Fugisava.

Finalizando a programacgéo, Flavia Ne-
gretti Monte, gerente regional comercial da
Veloe Go, trouxe a palestra “Otimizando a
performance no dia a dia da frota". Ela mos-
trou uma plataforma que otimiza a gestao
com indicadores personalizados, que, entre
outros beneficios, possibilita uma economia
de 15% e 20% no abastecimento com a ges-
tao de combustivel.

“Foi um prazer participar desse evento,
dessas discussoes tao ricas sobre o mercado
de frotas no Brasil e os desafios que cada
empresa enfrenta no dia a dia. Acho que essa
troca é extremamente rica para trazemos
solugdes mais robustas. A AIAFA propiciar
esse espago foi uma grande oportunidade”,
disse Flavia.

Workshop AIAFA Brasil, Curitiba = AIAFA

Como faz parte do formato de Workshop,
os participantes formaram pequenos grupos
de trabalho para debater os temas propostos
pelos palestrantes.

0 evento contou com o patrocinio da Ford
Pro, Geotab, LightMetrics e Veloe Go e foi
finalizado com um almoco de networking.

Paula Rodrigues, diretora de Operacgées
da AIAFA Brasil, ressaltou a importancia de
um evento como o Workshop para avancar
na profissionalizagdo do setor. “Muitos ges-
tores de frotas tém sugerido que a AIAFA
leve este tipo de evento para suas regioes.
Nossa ideia é realmente levar nossos even-
tos para outras cidades, pois queremos que
mais profissionais de frotas possam debater
e construir juntos o futuro da mobilidade
corporativa no Brasil", disse. m
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A AIAFA Brasil agradece os patrocinadores do Workshop de Curitiba:
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AIAFA | Workshop AIAFA Brasil, Salvador
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Eficiéncia operacional orienta o uso

da tecnologia na gestao de frotas :

=

De volta a Salvador, evento debateu tendéncias e desafios da mobilidade corporativa
e como solugdes digitais apoiam decisdes mais estratégicas e sustentaveis

AIAFA Brasil realizou, no dia 30
de outubro, no hotel Ibis Rio
Vermelho, em Salvador (BA),
mais uma edicdo do Workshop
AIAFA Brasil de Gestores de
Frotas. O evento reuniu especialistas do se-
tor para debater as principais tendéncias,
novidades e desafios da area, com foco em
tecnologias e compromissos ESG.

Dentro da programacgdo de palestras,
Marcio Fugisawa, business development
manager da Geotab, apresentou o case

“Transformando a gestao de frotas” e desta-
cou o poder dos dados para prever e prevenir
acidentes. “Nossa ferramenta usa dados dos
mais de 5,6 milhoes de clientes para indi-
car, por exemplo, chances de um condutor
sofrer um acidente. A ideia é pegar todas
as informagoes para ajudar no dia a dia dos
gestores”, explicou.
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Um exemplo prético desse potencial foi
apresentado por Sandro Lima, gerente de
recursos humanos da Unidas. Ele detalhou
o programa “Acéo e Direcao”, que faz um
monitoramento e premia os colaboradores
com veiculo-beneficio, implementado com a
tecnologia Geotab. O resultado foi um salto
no indice de condutores exemplares: subiu
de 14% para 76%.

“Fizemos um trabalho conjunto com os
gestores e recursos humanos para gerar uma
‘competicao sadia’ entre os colaboradores, na
qual todos se engajaram para melhorar os
indices", contou Lima. O programa, que hoje
tem 466 participantes, oferece prémios e
bonificagoes aos melhores condutores, resul-
tando nao apenas em reducao de custos, mas
também na protecao da imagem da empresa.

O uso de novas ferramentas para gestao
eficiente de frotas e equipes foi um consen-
so entre os palestrantes, que ressaltaram o

WORKSHOP AIAFA BRASIL
DE GESTORES DE FROTAS

papeldas tecnologias. Na palestra “O desafio
das rodovias brasileiras”, Fabiano Gongalves,
engenheiro de pré-vendas da LightMetrics,
ressaltou que as novas ferramentas de vide-
otelemetria possibilitam o monitoramento
da conducao, otimizando até mesmo a ges-
tao das pessoas.

Danrley Barros, gerente comercial da
Rotagyn, apontou que a empresa conta com
mais de 18 mil carros conectados e cerca de
60 milhoes de pontos de dados processados
diariamente. Assim, utilizar recursos como
os oferecidos pela LigthMetrics é essencial
para garantir uma gestao eficiente.

"A tecnologia é essencial para agilizar o
tempo de resposta e o tempo de chegada das
equipes de socorro, no caso de clientes que
trabalham com concessoes de rodovias, por
exemplo. Usando a tecnologia, melhoramos
a alocacgao de recursos e evitamos acidentes
secundarios”, destacou.

Acoes sustentaveis

O pilar ambiental dos critérios ESG (ambien-
tais, sociais e de governanga) também foi
pauta do evento. Na palestra “Frota carbono
zero", Sonia Taufenbach, gerente nacional de
vendas da LM Frotas, apresentou a solugao
Carbon Free, que permite a certificagao de
frotas com zero emissoes de carbono.

“Oferecemos uma solucao de mobilidade
sustentavel que combina agoes de reducao
com compensacao de emissoes residuais”,
disse. ABRF, uma das clientes, ja conquistou
o certificado de carbono zero para sua frota
de 4.900 veiculos. Sonia definiu a agenda
ESG de forma clara: “Atender nossas neces-
sidades, mas pensando nas futuras geragoes,
com equilibrio”.

A Renault também mostrou seus com-
promissos ESG na palestra “Solucodes, tec-
nologias e sustentabilidade para a sua frota".
Paulo Figueiredo e Valdemir Oliveira, consul-
tores de vendas da montadora, reafirmaram
a posicao do Brasil como a segunda maior
operagao para frotistas no mundo.

Oliveira citou o sucesso do Renault Master,
lider ha 11 anos em seu segmento, com mais
de mil unidades vendidas por més, sendo
peca-chave na frota de grandes empresas

como o Mercado Livre. Figueiredo comple-
mentou ressaltando os investimentos em
um ecossistema mais sustentavel, incluindo
o Kangoo E-Tech, veiculo 100% elétrico.

Visao integrada da operacao

O case de sucesso "Eficiéncia em movimen-
to", apresentado por Célia Bartholo, gerente
comercial da Edenred Ticket Log, e Amanda
Smith, gestora de frota da R2T Telecomuni-
cacoes, ilustrou como a integragao gera
economia tangivel.

Com uma frota de 1.400 veiculos e um gas-
to mensal de R$ 1,8 milhdo em combustivel,
a R2T encontrou a solugéo para eficiéncia na
plataforma unificada da Ticket Log. “Para a
nossa empresa, € maravilhoso ter uma Unica
plataforma integrada para a gestao de com-
bustivel e pedégios. Isso nos d4 muita tran-
quilidade para ter mais eficiéncia no campo e
também na contabilidade”, afirmou Amanda.

Informacao de qualidade

Os participantes aprovaram a iniciativa da
AIAFA em Salvador. “E uma grande oportuni-
dade para trocas de conhecimento, para que
possamos olhar o que acontece no mercado.
E aprimeiravez que participo de umworkshop
da AIAFA, e achei de grande valia. Salvador
precisa de mais eventos assim", opinou Laila
Luana, coordenadora de transportes do
Departamento de Policia Técnica da Bahia.

Workshop AIAFA Brasil, Salvador = AIAFA

O sentimento de aproveitamento do con-
teudo foi compartilhado por outros gestores,
que preveem mudangas na forma como
gerenciam as frotas. “As informag6es que
os palestrantes trouxeram vao acrescentar
muito no dia a dia da empresa. Certamente
vamos levar e implementar muitas mudan-
cas a partir do que vimos no workshop”, afir-
mou Alisson Rabelo, da Positiva Cimentos.

A diretora de operag6es da AIAFA Brasil,
Paula Rodrigues, celebrou o sucesso do
evento e ressaltou que a Associagao tem um
papel importante para disseminar informa-
cao de qualidade sobre as novidades do setor.

"0 maior reconhecimento que podemos
ter é ver os gestores participando, dizendo
que saem daqui refletindo sobre os temas
apresentados e ja pensando em como acom-
panhar os proximos eventos e atividades da
AIAFA. Ver esse retorno positivo dos gesto-
res é o que mais nos motiva", disse. m
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A AIAFA Brasil agradece os patrocinadores do Workshop de Salvador:
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Gustavo Sulzer
DIRETOR COMERCIAL DA GM FINANCIAL BRASIL

“Os clientes buscam solucoes completas
de mobilidade corporativa”

& SAO PAULO, BRASIL
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gestao de frotas corporativas

vive uma transformacéao ace-

lerada que leva as empresas

fornecedoras a reposiciona-

rem suas estratégias em tor-

no de solugoes completas de mobilidade.

Para Gustavo Sulzer, diretor comercial da

GM Financial Brasil, empresa da qual a GM

Fleet faz parte como divisao de mobilidade,

o movimento reflete uma mudanca estru-
tural no setor.

Como resposta a esse movimento, a GM

Fleet oferece solugdes completas de uso
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“ A frota deixou de ser
apenas um ativo financeiro

e passou a ocupar um papel
central na operacaoena
experiéncia das empresas ”

e gestao de frotas, combinando eficiéncia,
flexibilidade e previsibilidade de custos com
tecnologia aplicada. O programa, que surgiu
inicialmente focado em modelos premium e
elétricos, foi ampliado com uma oferta que
abrange praticamente todo o portfdlio
Chevrolet, do Onix aos EVs.

Nesta entrevista a revista AIAFANews,
Sulzer aponta as vantagens estratégicas da
terceirizacao de frotas, reforca que as empre-
sas devem tratar eficiéncia energética como
parte da rotina operacional e analisa as ten-
déncias do setor para 2026.

Vi

Como o senhor avalia o desempenho da GM

Fleet nestes primeiros dois anos?

AGM Fleet consolidou sua presenga nacional

com crescimento consistente, ampliando a

base de clientes corporativos em diversos

setores. Esse desempenho acontece em um

contexto em que a frota deixa de ser apenas

um ativo financeiro e passa a ocupar um pa-
pel central na operagao e na experiéncia das

empresas. O portfélio, a qualidade e a aceita-
bilidade dos veiculos, assim como o atendi-
mento prioritario na rede Chevrolet, aliados

atecnologia embarcada OnStar e a consulto-
ria especializada que prestamos, garantem

produtividade, seguranca e eficiéncia para

nossos clientes.

O diferencial, nesse periodo, foi reduzir
fricgoes histéricas do setor — como tempo pa-
rado, baixa previsibilidade e gestao reativa —,
tornando o uso do veiculo mais fluido no dia
a dia. Esses dois anos foram fundamentais
para estruturar processos, fortalecer parce-
rias e tangibilizar nossa proposta de valor jun-
to a montadora e aos nossos clientes finais.

Como a GM Fleet se situa hoje no mercado de
terceirizacao de frotas? Quais os diferen-
ciais em relacao as marcas concorrentes?

A GM Fleet esta posicionada entre os princi-
pais players do mercado de terceirizagao de
frotas, oferecendo solugdes completas e ino-
vadoras. O mercado evoluiu, e hoje ndo basta
entregar o veiculo: é preciso garantir dispo-
nibilidade, previsibilidade e continuidade da
operacao. Nossos diferenciais comegam pela
prioridade no atendimento emtoda arede de
concessionarias Chevrolet, com mais de 530
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0 mercado evoluiu, e
hoje nao basta entregar o

veiculo: é preciso garantir
disponibilidade, previsibilidade

e continuidade da operacao ”

pontos em todo o Brasil, o que garante cober-
tura nacional e agilidade nas manutencgées
preventivas e corretivas.

O atendimento é personalizado, com con-
sultoria especializada e individualizada, ba-
seada em escuta ativa das demandas de cada
cliente, permitindo solugdes sob medida e
proximidade no relacionamento. Essa abor-
dagem consultiva permite desenhar frotas
aderentes ao uso real, e nao apenas a plani-
lhas de custo. Todos os veiculos contam com
o sistema OnStar, que é ativado desde o pri-
meiro dia de uso do veiculo, proporcionando
conectividade, segurancga e suporte a gestao
da frota, incluindo manutencao preditiva e
comunicagdo proativa em emergéncias. Na
pratica, isso desloca a gestao de um modelo
reativo para um modelo preventivo, com im-
pacto direto na operagao.

Oferecemos ainda assisténcia 24 horas,
seguro para 100% dos veiculos da frota e
acompanhamento dedicado durante toda a
jornada do cliente. Essa combinagdo de in-
fraestrutura robusta, tecnologia embarcada
e atendimento consultivo assegura conveni-
éncia, eficiéncia e tranquilidade para nossos
clientes corporativos.

Como esta composto o perfil atual de clien-
tes corporativos da GM Fleet?

Atendemos empresas de todos os portes e
segmentos, desde pequenas empresas até
grandes frotistas. Sao operagdes com dina-
micas muito diferentes, que vao do uso urba-
no intenso a atividades em campo e desloca-
mentos regionais criticos. Entre nossos
clientes, destacam-se lideres mundiais do
segmento de sementes, o que refor¢a a di-
versidade e a relevancia da nossa carteira.
Esse tipo de cliente é representativo porque
evidencia o impacto direto que a disponibili-
dade do veiculo tem sobre o negdcio.

Além do agronegocio, temos forte atua-
¢ao nos setores de industria, servigos e tec-
nologia. Nossa meta é ampliar ainda mais a
presenca da GM Fleet no ecossistema da
montadora e do mercado, impulsionando o
crescimento com foco em solucdes susten-
taveis e tecnologia embarcada.

Que modelos Chevrolet os clientes mais so-
licitam para frotas corporativas?

Os modelos Onix, Tracker e S10 sao os mais

procurados, pela combinacao de eficiéncia,
robustez e custo-beneficio. Essa preferéncia

reflete uma mudanca clara no mercado, que

hoje busca equilibrio entre custo total, con-
fiabilidade e aceitagao do usuario. O Onix e o

Tracker atendem principalmente clientes dos

setores de servigos e tecnologia, enquanto a

S10 se destaca para o segmento agro e em-
presas que demandam veiculos de alta per-
formance. Em comum, todos sao vistos

como ferramentas de trabalho confiaveis, e

nao apenas como meios de deslocamento.
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0 Chevrolet Spark, SUV 100% elétrico,
acaba de entrar na oferta para frotistas.
Que ganhos ele traz para as empresas que
operam com esse modelo?

O Chevrolet Spark se destaca pela autono-
mia de até 258 km, porte compacto com ex-
celente aproveitamento de espago interno e
tecnologia embarcada de ponta. O modelo
oferece recarga rapida, baixo custo de ma-
nutengdo e operacao silenciosa, além de
contribuir para o cumprimento de metas
ESG ao reduzir emissoes de CO2, reforgando
o compromisso ambiental das empresas.
Além do aspecto ambiental, o Spark repre-
senta um passo importante para tornar a
eletrificacdo operacionalmente simples,
previsivel e mais facilmente aceita nas
frotas corporativas.

Que solucoes tecnoldgicas ou servicos os
clientes corporativos mais demandam?

A GM Fleet ja oferece um portfélio robusto
de tecnologia embarcada, com destaque
para o sistema OnStar, que proporciona co-
nectividade, seguranga, manutencao predi-
tiva e comunicacao proativa. O que os clien-
tes mais demandam hoje sao solugdes que
antecipem problemas e reduzam interrup-
¢oes, e nao apenas relatérios pés-evento.
Além disso, contamos com rastreadores e
ferramentas digitais que facilitam a gestao
e o acompanhamento dos veiculos em tem-
po real. Parcerias estratégicas também via-
bilizam solugdes customizadas para dife-
rentes perfis de clientes.

Olhando para o futuro, a Inteligéncia Arti-
ficial (IA) esta ganhando cada vez mais espa-
¢o na gestdo de frotas. A GM Fleet esta ex-
pandindo o uso da |A para analises preditivas,
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o Spark representa um passo
importante para tornar a
eletrificacao operacionalmente
simples, previsivel e mais
facilmente aceita nas frotas
corporativas ’ ’

automacao de processos, integracdo de
dados e personalizagdo de soluges. Com
isso, conseguimos melhorar a experiéncia do
condutor — tornando a operagao mais segura,
eficiente e conectada — e apoiar o gestor de
frotas de forma mais estratégica, oferecendo
informacoes e ferramentas que facilitam a
tomada de decisao e a gestao proativa dos
recursos. A tendéncia é transformar dados
em decisoes rapidas, antes que o problema
se manifeste na operagao.

Que avancos a GM Fleet oferece as empre-
sas em eficiéncia energética e reducao de
CO. nas frotas?

A GM Fleet investe em veiculos elétricos,
telemetria avangada e programas de condu-
cao eficiente, promovendo redugdo de cus-
tos operacionais e menor emissao de CO..
Nossas solugdes estdo alinhadas as metas
ESG das empresas, contribuindo para uma
mobilidade corporativa mais sustentavel.
0 avancgo estd em tratar eficiéncia energética
como parte da rotina operacional, com mé-
tricas claras e aplicagdo pratica, e ndo apenas
como um compromisso institucional.

Além do aspecto ambiental,

Na sua opiniao, quais as vantagens da ter-
ceirizacao de frotas para as empresas que
optam por essa modalidade de aquisi¢ao?
A terceirizacao de frotas oferece vantagens
estratégicas como redugéo de custos opera-
cionais, previsibilidade orcamentaria, reno-
vagao constante da frota e simplificagcao da
gestao, com servicos integrados de manu-
tengao, telemetria, assisténcia 24h e suporte
especializado.

Um dos principais beneficios é a possibi-
lidade de direcionar recursos financeiros
para areas essenciais do negécio, ja que a
empresa deixa de imobilizar capital na aqui-
sicdo e manutengao dos veiculos. Isso permi-
te maior flexibilidade para investir no core
business, ampliar a capacidade de adaptagao
as demandas do mercado e garantir veiculos
sempre atualizados com as ultimas tecnolo-
gias. Cada vez mais, esse modelo também
contribui para melhorar a qualidade da
operagao e a experiéncia de quem depende
do veiculo para trabalhar.

Que tendéncias o senhor identifica para

2026 na gestao de frotas corporativas e

como as empresas ou gestores de frotas de-
vem se posicionar diante dessas mudancgas?

O setor de gestao de frotas corporativas esta

passando por uma transformagao acelerada,
impulsionada por trés grandes pilares.

Eletrificacao e sustentabilidade: O aumen-
to da participagdo de veiculos elétricos
e hibridos é uma tendéncia clara, alinhada
as metas ESG e a busca pela redugédo de
emissoes de CO2. Em 2026, essa discussao
deixa de ser conceitual e passa a ser opera-
cional, com foco em viabilidade e escala.

Digitalizagao eintegragao: O uso intensivo
de plataformas digitais, telemetria avanca-
daeintegragao com sistemas corporativos
permite uma gestao em tempo real, anali-
se preditiva e tomada de decisdo baseada
em dados. A inteligéncia artificial j& come-
ca a fazer parte do dia a dia dos gestores,
transformando dados em insights visuais e
acionaveis para otimizar recursos e elevar
a eficiéncia operacional. O diferencial com-
petitivo estara na capacidade de agir rapi-
do sobre esses dados.

Modelos flexiveis e servicos agregados:
Ha uma demanda crescente por solugdes
sob medida, contratos adaptaveis e servi-
¢os que vao além da locagao, como con-
sultoria em eficiéncia energética e pro-
gramas de conducao segura. O gestor de
frotas passa a atuar como integrador
estratégico, e ndo apenas como adminis-
trador de contratos.

Além desses pilares, a seguranga perma-
nece como valor inegociavel. Investimentos
em tecnologias de prote¢do, como o siste-
ma OnStar, ampliam a seguranga dos con-
dutores e ocupantes, com recursos de
acompanhamento em tempo real e pronta
resposta em caso de emergéncia. Essas ten-
déncias reforcam a necessidade de inova-
¢ao continua, capacitagcao dos gestores e
posicionamento estratégico para atender
clientes que buscam nao apenas veiculos,
mas solugoes completas de mobilidade cor-
porativa, com operagdes mais seguras,
eficientes e humanas.

Analisando o panorama nacional, quais
serao os maiores desafios do setor de ter-
ceirizacao de frotas em 2026 e como a GM
Fleet deve se posicionar nesse cenario?

O setor de terceirizagao de frotas enfrentara
desafios relevantes em 2026, especialmen-
te diante de um cendrio macroeconémico
marcado por oscilagdes nas taxas de juros,
custos de financiamento e possiveis altera-
¢Oes tarifarias. A reforma tributaria também
pode impactar a carga fiscal e a complexida-
de regulatéria, exigindo das empresas uma
capacidade de adaptacao rapida e um alto
grau de compliance.

Além disso, a crescente demanda por
sustentabilidade e inovacdo tecnoldgica
pressiona o setor a investir continuamente
em solugdes que atendam as metas ESG, in-
corporem veiculos elétricos e hibridos e ofe-
recam plataformas digitais cada vez mais
integradas e seguras. Outro ponto de aten-
¢ao é a necessidade de garantir a seguranca
dos condutores e a eficiéncia operacional,
mesmo em um ambiente de custos pressio-
nados. O desafio central serd equilibrar cus-
to, inovacdo e continuidade da operagédo
semaumentar a complexidade para o cliente.

AGM Fleetacompanha esse cenario com
escritdrios especializados para assegurar
conformidade regulatéria e tributaria, mo-
nitorando de perto as mudangas trazidas
pela reforma. Estamos preparados para
adaptar nossas solugdes as novas exigén-
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“ 0 avanco esta em tratar
eficiéncia energética como
parte da rotina operacional,

Lienio Medeiros

com métricas claras e aplicacao
pratica, e nao apenas como um
compromisso institucional ”

cias do mercado, mantendo o foco em ino-
vacao, eficiéncia e sustentabilidade. Nosso
compromisso é apoiar os clientes na transi-
¢ao para modelos de mobilidade mais mo-
dernos, flexiveis e alinhados as melhores
praticas de governanga, sempre com agili-
dade e proximidade no atendimento.

Como a GM Fleet avalia sua trajetoria até
aqui e de que forma esta preparando sua
estrutura para sustentar o ritmo de cres-
cimento em 2026?

A GM Fleet encerrou 2025 com uma trajetd-
ria de expansao consistente e sdlida, conso-
lidando sua presenga no mercado de terceiri-
zagao de frotas. Esses dois primeiros anos
foram fundamentais para estruturar proces-
sos, fortalecer parcerias e ampliar nossabase
de clientes corporativos.

Para 2026, estamos preparados para
acelerar ainda mais esse crescimento, com
investimentos em tecnologia, ampliagao da
oferta de veiculos elétricos e reforco da
equipe dedicada a gestdo de frotas. Nosso
compromisso é seguir oferecendo solugoes
inovadoras e sustentaveis, garantindo efici-
éncia e competitividade para nossos clien-
tes. A partir de agora, o foco deixa de ser
apenas crescer e passa a Ser crescer com
inteligéncia, previsibilidade e impacto real
na operagao. m

Liana Aguiar
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Do dado a decisao estrategica

Como a IA redefine a eficiéncia e a previsibilidade das frotas

adogao de novas tecnolo-

gias no transporte avangou

de forma consistente nos

ultimos anos, impulsionada

pela combinagao entre co-
nectividade, telemetria, videotelemetria e,
mais recentemente, Inteligéncia Artificial.
Esse movimento nao é apenas tecnolégico,
mas estrutural, pois redefine aforma como
gestores de frotas utilizam informagoes
para orientar decisdes operacionais e es-
tratégicas. Em um setor pressionado por
custos e prazos de entrega cada vez mais
desafiadores, necessidade de previsibili-
dade e exigéncias ambientais crescentes, a
capacidade de interpretar dados em tempo
real tornou-se tao essencial quanto a capa-
cidade de movimentar cargas, consolidan-
do-se como fundamento competitivo da
atividade logistica.

O crescimento do ecossistema de vei-
culos conectados materializa essa trans-
formacao. A Geotab, lider global em ges-
tao defrotas, ativos e veiculos conectados,
permanece na vanguarda desse movi-
mento, apoiada por uma base que ultra-
passa 5 milhoes de assinaturas e atende
cerca de 100 mil clientes em todo o mun-
do. Diariamente, processamos cerca de
100 bilhdes de pontos de dados, volume
que sustenta analises avancadas e possi-
bilita novas solugoes, capazes de impul-
sionar a gestao de frotas.
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Esse grande volume informacional per-
mite que empresas desenvolvam uma
compreensao mais precisa sobre a utiliza-
cao de seus ativos, facilitando a identifica-
¢ao de padroes de uso, comportamentos
de conducgao e tendéncias de desempenho
ao longo do tempo. Além disso, a analise
detalhada responde as demandas cres-
centes por eficiéncia e seguranca, ele-
mentos que hoje orientam investimentos
estratégicos e influenciam diretamente a
competitividade.

Porém, os dados nao devem ser trata-
dos de forma isolada. A combinacao en-
tre informagdoes do motor, comporta-
mento do motorista e varidveis externas,
somada a capacidade analitica adequada,

permite uma leitura integrada da opera-
cao e cria bases soélidas para decisoes
consistentes.

A Confederacao Nacional dos Transpor-
tes (CNT) destaca que o transporte rodovi-
ario é responsavel por 65% da movimen-
tacao das cargas brasileiras, o que ratifica
a urgéncia das empresas de acompanhar
indicadores que influenciam a rotina das
frotas — padroes de uso, consumo e des-
gaste — e transformar as informagoes do
veiculo em intervengoes objetivas, conti-
nuamente orientadas por evidéncias.

Transformar métricas didrias em agoes
concretas exige analises que acompa-
nhem a velocidade e a complexidade da
informacao gerada. Sem essa capacidade
de leitura agil, o valor dos dados se disper-
sa. Nesse ponto, a Inteligéncia Artificial
passa a desempenhar um papel determi-
nante. Avangos recentes, como assisten-
tes de A generativa aplicados a gestao de
frotas, como o Geotab Ace, demonstram
como essa tecnologia simplifica interpre-
tacoes, entrega dados estratégicos e am-
plia a autonomia dos gestores, reduzindo
o tempo entre a identificacdo de um pro-
blema e a adogao de uma resposta eficaz.

A telemetria sempre gerou grande
quantidade de dados, mas sua interpreta-
¢do demandava tempo e conhecimento
técnico. Hoje, a IA reduz essa barreira ao
identificar variaveis, sintetizar diagnosti-
cos e permitir respostas rapidas. Conse-
quentemente, decisbes passam a ser to-
madas com maior precisao, fortalecendo
0 monitoramento em tempo real e promo-
vendo uma gestao mais acertada, alinhada
as particularidades de um ambiente logis-
tico dinamico.

Esse avancgo no uso de dados e IA tam-
bém vem sendo reconhecido pelo setor.
Em 2025, a Geotab recebeu o Destaque
Honorario em Mobilidade concedido pela
AIAFA nos Prémios Frotas, reconhecimen-
to que ressalta as solugoes que elevam o
padrao da telematica e contribuem para
operagoes mais eficientes e seguras no Pais.

A seguranca, uma das prioridades da
industria, também evolui com a incorpo-
racdo de recursos tecnoldgicos mais
sofisticados. Um estudo global conduzido
pela Geotab demonstrou que empresas
que utilizam funcionalidades de seguran-
ca integradas a telemetria registraram
reducao de até 40% nas colisoes, eviden-
ciando o potencial dos dados e da anélise
preditiva para reduzir riscos e qualificar
decisoes criticas.

Atualmente, solugoes baseadas em IA
fornecem aos gestores a capacidade de
identificar e mitigar riscos proativamente.

A tecnologia permite influenciar positiva-
mente o comportamento dos motoristas,
criando rotas mais seguras e operagoes
mais otimizadas.

Nesse contexto, a videotelemetria ganha
destaque ao adicionar contexto visual aos
eventos registrados pela telemetria.
Enquanto a telemetria tradicional se con-
centra na captura de dados brutos e na
identificacdo de padroes, a videoteleme-
tria amplia a compreensao das causas e
circunstancias de cada ocorréncia. Com o
apoio dalAparapriorizarintervengoes com
precisdo, o gerenciamento da segurancga
deixa de serreativo e se torna proativo. Isso
estabelece um modelo preventivo que per-
mite criar treinamentos customizados
e elevar o desempenho dos motoristas.

Esses avangos tornam-se ainda mais
relevantes no cenario brasileiro, marcado
por diversidade de terrenos, longas distan-
cias, variacoes climaticas e infraestrutura
heterogénea. Em um ambiente repleto de
variaveis externas, ferramentas capazes de
antecipar riscos e otimizar rotinas tornam-
-se fundamentais para garantir estabilida-
de e continuidade operacional.

Diante desse contexto, decisbes orien-
tadas por dados, evidéncias visuais e 1A
contribuem para operagdes mais estaveis
— condicao cada vez mais valorizada em
setores que exigem pontualidade e con-
trole de custos. A capacidade de identificar
com precisao quais veiculos estao mais
propensos a falhas, quais motoristas apre-
sentam padroes de risco ou quais rotas
elevam o consumo de combustivel trans-
forma a gestdo em um modelo preditivo,
organizado, confidvel e menos sujeito
ainterrupgoes.

Dessa forma, o diferencial competitivo
transcende a adogao de uma solugao es-
pecifica, residindo na capacidade das
empresas de integrar tecnologias, inter-
pretar informacgoes, ter visibilidade e con-
trole da operagao e, assim, promover uma
gestao eficiente. A IA impulsiona o setor
em direcdo a uma cultura mais proativa e
estratégica. As companhias que domina-
rem essa capacidade analitica alcancarao
novos niveis de competitividade e estarao
mais preparadas para os desafios logisti-
cos do futuro.

Vice-presidente da Geotab Brasil

GEOTAB.
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transformacao digital re-

modelou profundamente a

gestao de frotas e as ope-

racoes logisticas nos ulti-

mos anos. Ferramentas de
monitoramento, automacao, Inteligéncia
Artificial e andlise de dados integram-se
ao cotidiano das empresas, ampliando o
controle, a previsibilidade e a eficiéncia
dos processos. Ainda assim, mesmo em
um cenario de crescente sofisticagao tec-
noldgica, a forgca humana segue sendo um
fator decisivo para o desempenho, a con-
tinuidade e a sustentabilidade das opera-
¢oes logisticas.

No Brasil, essa equacao entre tecnolo-
gia e pessoas ganha contornos ainda mais
relevantes. O custo logistico deve atingir
15,5% do Produto Interno Bruto (PIB) em
2025, praticamente repetindo o patamar
de 2024, quando chegou a15,6%, segundo
dados apresentados por Mauricio Lima,
socio-diretor do ILOS, Instituto de Logisti-
ca e Supply Chain.

O indicador consolida uma trajetéria de
alta ao longo da ultima década: em 2014,
representava 10,4% do PIB. Mesmo com
ciclos econémicos distintos, a logistica se
mantém como um dos principais fatores
de pressao sobre a competitividade das
empresas brasileiras.
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Nesse mesmo periodo, o volume de
carga transportada no Brasil cresceu cerca
de 25%, sem que a infraestrutura acompa-
nhasse o mesmo ritmo. A expectativa para

2025 é de um recorde historico, com mo-
vimentacgao estimada em 2,1 trilhdes de
toneladas-quilometro dtil (TKU), um volu-
me 2,6% superior ao registrado em 2024.

Em um pais de dimensoes continentais,
onde o modal rodoviario responde por
aproximadamente 62,2% da movimenta-
¢ao de mercadorias, a gestao de frotas e de
frete torna-se, mais do que nunca, uma
atividade estratégica para garantir eficién-
cia operacional e controle de custos.

E nesse contexto que a tecnologia se torna
essencial, mas nao suficiente. Solugoes
como telemetria, rastreamento, platafor-
mas de gestao e analise de dados oferecem
maior visibilidade das operagoes e permi-
tem decis6es mais répidas e embasadas.
No entanto, segundo a Associacao Brasi-
leira de Logistica (Abralog), a escassez de
profissionais qualificados e a dificuldade
de retencao de talentos figuram entre os
principais desafios do setor. Isso reforga
que, por mais avancadas que sejam as fer-
ramentas, o valor real surge apenas quan-
do ha pessoas capacitadas para interpretar
informacoes, definir prioridades e agir
diante de cendrios complexos.

Interpretar dados, ajustar rotas em
tempo real, tomar decisdes em situagoes
imprevistas, liderar equipes e garantir a
seguranga das operagdes continuam sen-
do atribuicoes essencialmente humanas.
O gestor de frotas, apoiado pela tecnologia,
exerce um papel central ao conectar estra-
tégia, operacdo e gesto de pessoas. E ele
quem transforma dados em decisoes pra-
ticas, equilibrando eficiéncia, custo e segu-
ranga no dia a dia das operagoes.

Mesmo com o avango da automacao, a
presenca humana permanece indispensa-
vel, especialmente em um setor que en-
frenta um déficit estruturalde mao de obra.
Dados da Confederacao Nacional da Indus-
tria (CNI) indicam que, até 2027, o Brasil
precisara qualificar cerca de 3,4 milhoes de
novos profissionais para as areas de trans-
porte e logistica. O nimero evidencia nao
apenas a dimensao da demanda, mas tam-
bém a urgéncia de investir em capacitagao
continua, formacao técnica e na valoriza-
¢ao dos profissionais que movem o Pais.

Na Veloe, essa visao se traduz em uma
atuacao que integra tecnologia de ponta
com um forte componente humano. A em-
presa investe continuamente em solugoes
digitais avangadas, mas reconhece que um
de seus principais diferenciais competiti-
vos esta nas pessoas.

-
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O time de pos-venda, com destaque
para a figura do consultor, é um exemplo
dessa estratégia. Presente no cotidiano
dos clientes, esse profissional atua de for-
ma préxima e consultiva, compreendendo
as particularidades de cada operagao para
impulsionar resultados.

Com profundo conhecimento técnico
em gestao de frota, frete VPO (Vale-Peda-
gio Obrigatdrio) e manutencao, a equipe
dedicada apoia gestores na utilizagao efi-
ciente das ferramentas tecnoldgicas, aju-
dando a transformar dados em acgoes
concretas. Mais do que oferecer solucoes,
a Veloe busca construir parcerias de longo
prazo, baseadas em confianca, proximida-
de e profundo entendimento dos diferen-
tes negdcios atendidos.

Por isso, ao mesmo tempo em que apro-
funda o uso de tecnologias, a Veloe reforca
seus grandes diferenciais: um time disci-
plinado, com presencga consistente junto
aos clientes e amplo dominio técnico das
operacgoes logisticas. A empresa acredita
que o verdadeiro ganho de eficiéncia, segu-

ranca e competitividade reside na integra-
¢ao entre pessoas e tecnologia.

Em um ambiente cada vez mais digita-
lizado, as empresas que alcangam perfor-
mance superiorsao aquelas que equilibram
automacdo e sensibilidade humana.

A tecnologia entrega alertas, relatérios e

indicadores em tempo real; as pessoas
entregam julgamento, experiéncia, empa-

tia e capacidade de adaptacdo. E essa

combinacao que permite reduzir custos,
elevar a produtividade e aprimorar a quali-
dade do servigo.

Mais do que substituir, a tecnologia
amplia o potencial humano. E, em um setor

tao complexo e estratégico quanto o logis-
tico, sdo as pessoas, apoiadas por ferra-

mentas inteligentes, que continuam fazen-
do adiferenca no dia a dia dos gestores, das
empresas e dos motoristas.

Superintendente Comercial da Veloe

veloe
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Inteligéncia Atrtificial (IA)
esta transformando a ma-
neira como as frotas ope-
ram. A telemetria, que co-
megou como uma simples
leitura de dados do veiculo, agora se entre-
laca com a IA para entregar algo maior:
inteligéncia preditiva e visao operacional.

O que antes era apenas uma ferramen-
ta de rastreamento, hoje se tornou um
sistema inteligente e completo, capaz de
economizar milhdes, antecipar falhas,
identificar riscos e apoiar decisdes em
tempo real.

Na América Latina, esse movimento é
cada vez mais evidente. Segundo o relatério
Fleet Management in Latin America 2025,
da Berg Insight, o nimero de sistemas de
gestao de frotas ativos na regido deve
dobrar até 2029, saltando de 8,3 milhoes
para 16,6 milhdes de unidades, com uma
taxa média anual de crescimento de 15%.

A Inteligéncia Artificial complementa a
atuacao do gestor e amplifica sua visao
estratégica. E como ter um copiloto digital
em cada veiculo: analisa tudo o tempo todo
(dados do veiculo, do ambiente externo e o
comportamento do condutor), gera alertas
de risco para o motorista, previne aciden-
tes e avisa a torre de controle da empresa.
Isso salva vidas e milhares de reais entre
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economia de combustivel e evidéncias
juridicas contra processos.

Em um pais com infraestrutura rodovi-
aria desafiadora, o uso da telemetria com-
binada a IA se tornou vital para a eficiéncia
logistica. Sensores e algoritmos embarca-
dos permitem identificar desde falhas

IA e telemetria:
o novo copiloto dos gestores de frota

mecanicas até desvios de comportamento
do condutor, como fadiga, uso de celular e
frenagens bruscas. Ao unir essas informa-
¢oes em tempo real, gestores conseguem
antecipar problemas antes que se tornem
paradas, acidentes ou custos extras.

E o caso de empresas que adotaram a
plataforma da Powerfleet com IA, que in-
tegra modulos de video, telemetria e ma-
nutencao preditiva. Em uma operacao

urbana de transporte, por exemplo, o uso
combinado dessas tecnologias gerou re-
sultados expressivos: redugao de 70% em
acidentes e economia de 12% no consumo
de combustivel, segundo dados de clien-
tes como Urbi e HP Transportes.
AlAtransforma dados brutos em alertas
acionaveis. E o olhar que o gestor precisa ter
em tempo real, sem precisar estar dentro
do veiculo. Se forem gerados eventos cons-
tantes de fadiga, por exemplo, é possivel
intervir remotamente, orientando o condu-
tor ou acionando protocolos de seguranga.

A digitalizacao da gestao de frotas reposi-
ciona e potencializa o papel humano.
O gestor passa a atuar como analista estra-
tégico, interpretando indicadores e dire-
cionando recursos com base em dados de
alta confiabilidade.

Solugoes como a VisionAl da
Powerfleet exemplificam esse novo para-
digma. Além de registrar imagens, as
cameras com visdo computacional em-
barcada entendem o contexto da condu-
¢ao. Se o motorista demonstrar sinais de
distracao ou sonoléncia, o sistema emite
alertas instantaneos para o motorista e
para a torre de controle.

Essa leitura comportamental, cruzada
com dados de telemetria (como velocidade,
aceleracao e frenagem), permite identificar
padroes de risco e criar processos de segu-
ranga mais eficazes.

Além da seguranca e eficiéncia, alAtem
se mostrado um vetor de sustentabilidade
nas frotas corporativas. A analise de con-
sumo, o controle de ociosidade e a manu-
tencao preditiva ajudam empresas a redu-
zir emissoes e otimizar recursos.

Segundo levantamento da Powerfleet,
a integragao entre telemetria e gestao de
combustivel pode gerar redugoes médias
de até 15% nas emissoes de CO2, quando
associada a boas praticas de condugao e
manutencao inteligente.

Com a crescente pressao por indicado-
res ESG (ambientais, sociais e de gover-
nanca), os dados da frota deixam de ser
apenas métricas operacionais e passam a
compor relatérios corporativos de susten-
tabilidade, com impacto direto na reputa-
¢ao e no acesso a financiamentos verdes.

De acordo com a Berg Insight, fabrican-
tes de veiculos comerciais como Volkswa-
gen, Volvo e Scania ja estao integrando
dispositivos telematicos de fabrica em
suas linhas na América Latina. Isso acelera
a criacdo de ecossistemas conectados,
onde dados fluem entre frotas, montado-
ras e provedores de tecnologia.

A tendéncia, segundo o estudo, é o
avanco de plataformas abertas e modula-
res, capazes de integrar sensores, cmeras
e softwares de terceiros — algo que a
Powerfleet j& aplica no Brasil por meio de
APIs e dashboards customizaveis para Bl
e ERP corporativos.

Esse ecossistema colaborativo abre
espaco para analises mais profundas: des-
de a predicao de falhas até o cruzamento
de dados de trafego, clima e jornada de
motoristas. A frota deixa de ser apenas um
ativo logistico e se torna um organismo
inteligente em constante aprendizado.

Quando a tecnologia e o fator humano
trabalham juntos, o resultado é uma ope-
ragao mais segura, eficiente e sustentavel.
O gestor passa a enxergar o todo, ndo sé o
veiculo, mas o comportamento e o contex-
to da rota.

O avanco da Inteligéncia Artificial embar-
cada vai além da tecnologia e envolve dire-
tamente as pessoas. O desafio estd em

equilibrar automacgao com responsabilida-
de, e dados com contexto. A leitura fria dos
numeros so6 faz sentido quando transfor-
mada em decisdes que protejam vidas,
otimizem recursos e mantenham as opera-
¢6es em movimento.

Reforcada pela Inteligéncia Artificial,
a telemetria viabiliza esse cendrio. A medi-
da que a mobilidade corporativa se torna
mais auténoma e conectada, o papel do
gestor continua essencial: interpretar, lide-
rar decisoes e garantir que a tecnologia
atue a favor das pessoas.

A IA é poderosa, mas sozinha nao faz
milagre. O que transforma a gestao é o uso
inteligente dela. Quando o gestor decide
que quer ver mais, prever mais e agir me-
lhor, as empresas e a sociedade se benefi-
ciam com menos acidentes e maior preser-
vacao do meio ambiente.

Diretor Comercial da Powerfleet Brasil

POWERQRFLEET®
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s pneus exercem um papel

crucial na seguranga, na

economia e na sustentabili-

dade do transporte. Sua

qualidade e as tecnologias
aplicadas durante a fabricagcdo podem ge-
rar impactos significativos na operacao,
influenciando desde o consumo de com-
bustivel e a emissao de CO2, até a seguran-
ca em diferentes condigdes de pista.

Quando falamos de um transportador
ou frotista, esse impacto é ainda maior,
podendo contribuir significativamente
para a reducdo de custos, para uma maior
eficiéncia operacional e menor impacto
ambiental. Mais do que um componente
técnico, o pneu faz parte da espinha dorsal
da atividade logistica. Ele influencia os
custos, o tempo de manutencao, a vida util
dos veiculos e até a competitividade do
seu negdcio.

Para auxiliar nessa escolha, as perfor-
mances dos pneus sao avaliadas pelo Ins-
tituto Nacional de Metrologia, Qualidade e
Tecnologia (Inmetro), que estabelece crité-
rios claros e objetivos que apoiam os con-
sumidores e gestores de frota na sua toma-
da de decisao. Por meio da etiquetagem, é
possivel comparar diferentes modelos
com base em indicadores de eficiéncia
energética e seguranga, proporcionando
maior assertividade na escolha, com base
em um indicador oficial.
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A escolha correta dos pneus pode
impulsionar a eficiéncia da sua frota

A seguranga, especialmente em piso
molhado, é um dos pontos criticos na
operacao de utilitarios e vans, que fre-
quentemente enfrentam rotas urbanas,
frenagens constantes e condicoes clima-
ticas variadas. Nesse sentido, o Michelin
Agilis 3, por exemplo, desenvolvido para
esse tipo de veiculo, se destaca na etique-
ta do Inmetro como o pneu mais bem
avaliado da categoria.

Toda a linha Agilis 3, alids, apresenta
classificagdo A no Inmetro em aderéncia
em piso molhado, a melhor possivel na
etiquetagem, oferecendo frenagens mais
seguras, com comportamento previsivel,
mesmo em condicoes de chuva, durante
toda sua vida util. Isso é possivel gracas as
tecnologias Michelin EverGrip.

Toda a gama recebe classificagao B em
resisténcia ao rolamento, um indicador
técnico que revela o quanto o pneu deman-
da energia para se movimentar. Quanto
menor essa resisténcia, menor o consumo
de combustivel, menor a emissao de CO2
e maior a economia. Essa combinagao de
classificagoes evidencia um pneu que con-
cilia economia operacional e alta seguran-
¢a, duas prioridades centrais para peque-
nos e grandes frotistas.

Uma vez garantida a seguranca, fator
primordial, e tendo um menor consumo de
combustivel, um grande diferencial com-
petitivo, um bom pneu também precisa
apresentar outros elementos que sao fun-
damentais para frotas, como a durabilida-
de e a robustez para enfrentar os desafios
do dia a dia do transporte urbano.

Avida util de um pneu tem impacto direto
no planejamento financeiro da frota.
Quanto mais um pneu dura, menores sao
os custos com substituicoes, menor a ne-
cessidade de imobilizar veiculos para ma-
nutencao. Em outras palavras, durabilida-
de é eficiéncia operacional.

A marca Michelin é reconhecida por
sua durabilidade, e o Agilis 3 segue essa
tradicdo. Com mais de um século de ex-
pertise em desenvolvimento de pneus, a
empresa segue evoluindo, o Agilis 3 ofe-
rece até 7% mais quilometragem em rela-
¢ao a geracao anterior.

Em média, o produto consegue rodar
até 21% a mais que opgoes concorrentes,
o que significa um ganho adicional de
2100 km a cada 10.000 km rodados
(aproximadamente a distancia entre Sao
Paulo e Salvador). Esses dados foram
extraidos de uma comparacao do pneu
Agilis 3 com seu principal concorrente,
em avaliacdo conduzida pela Dekra, insti-
tuto internacional de referéncia para tes-
tes e certificagao de produtos.

A dedicacgao dos nossos profissionais a
pesquisa e desenvolvimento, pensando na
performance do cliente na estrada, permi-
tiu criar uma tecnologia que representa
vantagem estratégica para qualquer frota
que precise otimizar sua operagao, reduzir
paradas e controlar custos.

A operacao diaria de uma van, seja para
entregas, prestacao de servigos ou trans-
porte comercial, expoe o pneu a impactos
frequentes, bordas de calcadas, buracos
e irregularidades comuns nas cidades
brasileiras. Nesse cenario, robustez deixa
de ser um diferencial e passa a ser uma
necessidade.

O Michelin Agilis 3 foi projetado com
escudos de protecao de borracha em toda
a lateral do pneu, para aumentar a resis-
téncia contra danos nas paredes laterais,
um dos pontos mais suscetiveis a cortes e
deformacoes. Ele também utiliza compos-
to de borracha resistente a abrasao, que
aumenta sua vida util mesmo em condi-
¢Oes adversas.

Outro destaque é a adogao de uma tec-
nologia patenteada para ejetar pedras,
solucao que veio dos pneus de caminhoes

e foi adaptada para utilitarios. Essa carac-
teristica ajuda a preservar a banda de roda-
gem, reduzindo desgaste irregular e am-
pliando sua durabilidade.

Para gestores de frotas de pequeno e gran-
de portes, o Michelin Agilis 3 oferece um
pacote completo de vantagens: redugdo no
consumo de combustiveis, reducdo da
emissao de CO2, seguranga mantida por
toda a vida util do produto, robustez para o
uso urbano intenso e durabilidade superior.
Na pratica, isso se traduz em menor custo
operacional, mais eficiéncia e maior confia-
bilidade, fatores decisivos em um mercado
cada vez mais exigente e competitivo.

Se a tarefa do gestor de frotas é equi-
librar desempenho, economia e sustenta-
bilidade, o Michelin Agilis 3 surge como
uma escolha técnica sélida, alinhada as
necessidades reais de quem depende dos
veiculos para garantir produtividade e
servico de exceléncia todos os dias.

Diretor de Marketing da Michelin
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MOBILIDADE SUSTENTAVEL | Liana Aguiar

9 Regioes centrais retomam
protagonismo e se convertem em polos
de inovacao

Os centros urbanos estdo voltando ao foco
do planejamento das cidades, com projetos
de revitalizagdo que recuperam areas degra-
dadas e reativam a dinamica econdmica
dessas regides, muitas vezes associados a
melhoria da mobilidade.

Olsen lembra que as cidades passaram
por uma fase de forte expansao urbana,
marcada pela facilidade de acesso de carro e
pela valorizagao das areas periféricas. Nesse
contexto, cita como exemplos cidades que
voltaram a reconhecer o valor estratégico de
seus centros e vém conduzindo projetos de
transformacgao de areas abandonadas em
ambientes de inovagao e convivéncia urba-
na: Barcelona, pelo projeto das “Superilles”
(superquadras); Paris, pela estratégia da
“Cidade de 15 minutos”; e Curitiba, pelo pla-
nejamento urbano integrado ao BRT.

Liana Aguiar = MOBILIDADE SUSTENTAVEL

“ Se houvesse maior

flexibilidade nos hordrios
“Em Barcelona, o conceito das ‘Superilles’, . oz .
que altera as prioridades do carro para o ci- fle trabf'lho' ety e e s
daddo, e a transformacdo da Praca das 1NOVACAO cApaz de mudar
Glories, onde antes havia um viaduto e hoje bastante a dindmica da

9 tendencias em mobilidade
urbana sustentavel para 2026

Do redesenho das cidades a inteligéncia aplicada as frotas, especialistas em solucoes
para cidades inteligentes analisam os movimentos em curso e os impactos dessas
transformacoes na dinamica dos deslocamentos e na gestao da mobilidade

mobilidade ocupa papel
central na agenda das cida-
des inteligentes, que avan-
gam em projetos para tornar
os deslocamentos mais efi-
cientes e sustentaveis. Para compreender a
dimens&o dessas transformacoes, este arti-
go reune analises de trés especialistas em
solugoes para cidades inteligentes presentes
no Smart City Expo World Congress Barcelo-
na, no final de 2025.

O primeiro entrevistado é Carlos Olsen,
CEO da Global Business Innovation Intelli-

gence, que organiza a visita da Comitiva Ofi-

cial Brasileira a feira internacional das cida-
des inteligentes. Olsen analisa as tendéncias
ligadas a reconfiguracado urbana e aos im-
pactos territoriais dos deslocamentos.

O segundo é Beto Marcelino, socio-fun-
dador e diretor de relagoes governamentais
do iCities, hub de cidades inteligentes de-
tentor da chancela da Fira Barcelona no Bra-
sil. Marcelino concentra sua avaliagdo nas
mudancas estruturais do transporte publico,
da caminhabilidade e da eletromobilidade.

O terceiro é Luciano Pezza Cintrao, diretor
Comercial de Cidades Inteligentes da
Valid S.A., empresa que atua no desenvolvi-
mento de solugdes de conectividade e Inter-
net das Coisas (loT). Cintrdo amplia o olhar
para a mobilidade corporativa, com foco em
tecnologias embarcadas e novos modelos de
negocio aplicados a gestao de frotas.

Veja as tendéncias que ja orientam a evo-
lugcdo da mobilidade e devem ganhar forca
em 2026 e nos proximos anos.
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TRANSFORMACOES
NO ESPAGCO URBANO

e Areas urbanas se consolidam como
ecossistemas de uso misto

As areas urbanas passam por transforma-
¢oes para concentrar tudo em uma mesma
regido: moradia, trabalho, estudo, servigos e
lazer. Esse tipo de projeto é conduzido por
parcerias entre iniciativa privada e poder
publico e consiste em requalificar espagos
antes pouco aproveitados, criando novos
polos urbanos e impulsionando o desenvol-
vimento do entorno.

Um exemplo é o Roca City, um projeto de
regeneragao urbana impulsionado pelo Gru-
po Roca, na Espanha, que propbe a criagdo
de ecobairros planejados com foco em sus-
tentabilidade, eficiéncia energética e requali-

“ A tendéncia é usar a
tecnologia para proporcionar
um transporte urbano mais
eficiente e que traga mais
conforto ao cidadao ”

Carlos Olsen

ficagdo ambiental do territorio. “Nesse senti-
do, avanca a transformacéao de areas urbanas
em espacos onde o cidaddo encontra tudo o
que precisa. As pessoas querem trabalhar,
estudar, se divertir e residir na mesma re-
giao", diz Carlos Olsen.

Segundo Olsen, o projeto Roca City evi-
dencia como o poder de investimento da
iniciativa privada pode impulsionar o de-
senvolvimento urbano, por meio de parce-
rias com prefeituras para a construgao de
conjuntos habitacionais e a ampliagdo de
areas verdes. A proposta também prevé a
criagdo de infraestrutura orientada ao
futuro das cidades.

Esse modelo urbanistico também impacta
a mobilidade ao reduzir a necessidade de
deslocamentos longos e favorecer trajetos
de curta distancia.

existe uma praga com nivel de inclusdo espe-
tacular, sao exemplos claros. E uma demons-
tragdo de quanto o urbanismo influencia
diretamente a mobilidade”, aponta Olsen.

e Tecnologia passa a integrar

o transporte publico e melhora

a experiéncia do usuario

A insercao de tecnologias no sistema de
mobilidade vem ampliando a qualidade de
vida nas cidades. A digitalizagdo de proces-
sos e a conectividade dos modais aumentam
a eficiéncia, a transparéncia e a qualidade do
servico ao cidadao, segundo Olsen.

Como exemplo, ele cita a Transports Me-
tropolitans de Barcelona (TMB), operadora
do transporte coletivo na capital catala e re-
feréncia europeia no setor. A empresa incor-
porou tecnologias em todo o sistema de
mobilidade, desde aplicativos que informam
rotas, horarios e pontos de parada aos usua-
rios até aadogdo de 6nibus elétricos a bateria
e a hidrogénio na frota.

“A tendéncia é usar a tecnologia para pro-
porcionar um transporte urbano mais efi-
ciente e que traga mais conforto ao cidadao”,
afirma Olsen.

mobilidade ”

Beto Marcelino

INFRAESTRUTURA
E NOVOS MODAIS

o Gestores publicos ampliam
investimentos no transporte coletivo
Cada vez mais gestores publicos ampliam
os investimentos em transporte coletivo
como resposta a saturagdo do trénsito nas
grandes cidades.

Beto Marcelino observa que a melhoria
do transporte publico em diferentes cida-
des do mundo evidencia uma mudanca de
prioridade urbana, com foco crescente no
cidad3o. Para ele, a pressao do transito esta
levando o usudrio a rever a logica da posse
do carro, e a prioridade passa a ser a rapidez
no deslocamento.

Nesse contexto, ganham for¢a projetos
voltados a melhoria da experiéncia do passa-
geiro, com recursos como climatizagdo e
conectividade a bordo.

Marcelino assinala ainda que, além da
infraestrutura, ha fatores estruturais que
impactam a eficiéncia do sistema, como a
concentracdo de deslocamentos nos hora-
rios de pico. “Se houvesse maior flexibilida-
de nos horarios de trabalho, isso ja seriauma
inovacao capaz de mudar bastante a dinami-
ca da mobilidade”, diz.

e A caminhabilidade avang¢a no
planejamento urbano

A melhoria da infraestrutura para pedestres
avanga como prioridade nas cidades inteli-
gentes, com projetos que ampliam a acessi-
bilidade das calcadas e incorporam sinaliza-
¢ao tatil e alertas sonoros para garantir des-
locamentos mais seguros e inclusivos.

Apesar da existéncia de projetos de me-
lhoria das calgadas e incentivo & caminhabi-
lidade em cidades inteligentes mundo afora,
grande parte dos municipios da América do
Sul ainda carece de politicas dirigidas ao usu-
ario do espaco publico. O conceito de cidade
inteligente parte da ideia de oferecer solu-
¢oes centradas nas pessoas.

“Se a iniciativa privada entender que pode
apoiar a gestado publica com projetos volta-
dos a melhorar a qualidade de vida de quem
circula nas ruas, acredito que passaremos a
ter mais cidades que estimulam as pessoas a
caminhar, andar de bicicleta, usar o transpor-
te publico”, assinala Marcelino.

e A micromobilidade se expande

nos deslocamentos de curta distancia
Enquanto o avanco da caminhabilidade esta
diretamente ligado & dimensao da infraes-
trutura, a expansdo da micromobilidade
evidencia uma mudanga no modal de trans-
porte, com o crescimento de bicicletas e
patinetes como alternativas para desloca-
mentos curtos.

Para Marcelino, a eletrificagcdo de modais
leves, como bicicletas e patinetes elétricos,
impulsiona o uso da micromobilidade nas
cidades. Mas esse avanco precisa ser acom-
panhado por infraestrutura adequada, espe-
cialmente calgadas e espagos seguros, para
reduzir acidentes e sustentar o crescimento
desse modelo de deslocamento.

“Vai chegar uma hora em que, para nao
colapsar o prdprio setor publico, o governo
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precisara olhar para formas de melhorar
a infraestrutura e dar encaminhamento a
outros tipos de modais”, alerta Marcelino.
"Ou fechamos algumas ruas e comegamos
a orientar as pessoas a caminhar, aderir a
micromobilidade, usar shuttles, veiculos au-
ténomos compactos, ou havera colapso nas
cidades.”

0 Veiculos eletrificados se
popularizam, apesar dos gargalos
de infraestrutura
O portfoélio de veiculos eletrificados hoje esta
mais variado e com faixas de prego mais
acessiveis. A maior oferta de modelos 100%
elétricos ou hibridos indica um avanco gra-
dual da eletromobilidade, impulsionado tan-
to pela evolugdo tecnoldgica quanto pela
mudanca de comportamento do consumidor.

Por outro lado, Marcelino adverte que a
expansao da eletromobilidade ainda esbarra
na auséncia de politicas publicas eficazes
para solucionar a infraestrutura de recarga.
Segundo ele, muitos usuarios enfrentam
dificuldades para abastecer os veiculos elé-
tricos, seja pela escassez de pontos de recar-
ga, seja pelo tempo de espera.

“Falta politica publica e falta também que
a iniciativa privada enxergue isso como uma
oportunidade de levar o tema ao Congresso
e ao debate politico, para avangarmos na in-
fraestrutura de eletromobilidade, com mais
eletrocarregadores”, pontua Marcelino.

“ Na mobilidade
corporativa, tudo ficara
mais inteligente e
conectado ”

Luciano Pezza Cintrao

GESTAO E INOVACAO
CORPORATIVA

e Tecnologias embarcadas ampliam a
inteligéncia operacional das frotas
Tecnologias embarcadas ampliam a inteli-
géncia operacional da mobilidade corporati-
va. Internet das Coisas (loT), Inteligéncia
Artificial (IA) e telemetria permitem integrar
dados em tempo real, monitorar o desempe-
nho dos veiculos e otimizar rotas, manuten-
¢ao e o uso das frotas.

AloT desponta como aliada da mobilidade
corporativa ao viabilizar a conexao entre vei-
culos, sensores e sistemas, mesmo em ope-
ragoes distribuidas por diferentes regioes ou
paises. "Na mobilidade corporativa, tudo fi-
cara mais inteligente e conectado”, analisa
Luciano Pezza Cintr3ao, diretor Comercial de
Cidades Inteligentes da Valid S.A.

Segundo ele, a loT permite acompanhar a
distancia a localizagdo dos veiculos, identifi-
car necessidades de manutengao e monito-

BARCELONA, LABORATORIO
DE MOBILIDADE ATIVA

A cidade de Barcelona, capital da Catalunha,
consolidou-se como referéncia em modelos ur-
banos que priorizam a micromobilidade e a ca-
minhabilidade. Dois projetos simbolizam essa
transformacdo: a requalificacao da Praca de
Glories e a implementagao das superquadras.

Praca de Glories: Antes um dos principais
hubs vidrios da cidade, marcado por grandes
viadutos e trafego intenso, o espago passou por
uma profunda reconfiguracao urbana. O trafego
foi rebaixado, com a construcdo de tuneis, e
a area de superficie foi convertida em uma pra-
ca publica acessivel. “O projeto utilizou uma
engenharia e uma arquitetura fascinantes,
priorizando as pessoas nessa integragao entre a
Barcelona antiga e a nova, do distrito de inova-
¢a0 22@", diz Beto Marcelino, do iCities. A praga
se tornou exemplo de urbanismo orientado a
caminhabilidade, ao favorecer deslocamentos a
pé e o uso de modais leves, com restrigao ao
trafego de passagem.

Superilles: J4 o conceito das “superquadras”
reorganiza o trafego ao agrupar quarteirées onde
a circulacao de veiculos é limitada e o espago
publico é devolvido aos pedestres. As areas ga-
nham mobilidrio urbano, vegetacao e espagos de
convivéncia. “Parecem um pomar a céu aberto.
Aspessoas estao sentadas, ha terra para as crian-
cas brincarem. E um projeto desafiador e, muitas
vezes, polémico, mas acredito que as ‘Superilles’
estejam salvando Barcelona', avalia Marcelino. =

——

rar a condugdo, contribuindo para reduzir
custos e ampliar a seguranga. Ja a Inteligén-
cia Artificial atua como camada analitica,
utilizando esses dados para prever falhas,
otimizar rotas e apoiar a tomada de decisao.

"0 objetivo dessas tecnologias é fazer a
frota funcionar melhor, gastar menos e pro-
teger os dados de todo mundo. A conexdo
com a internet é o que vai ligar todas essas
novidades”, ressalta Cintrao.

O especialista pondera que, para pleno
funcionamento, é necessario garantir conec-
tividade estavel, inclusive em éreas remotas,
além de adaptacao as legislagoes locais.

e Solucoes por assinatura e servigo
ganham espaco na mobilidade
corporativa

Solugdes como Fleet as a Service (FaaS),
Mobility as a Service (MaaS) e carros por as-
sinatura passam a substituir a logica da
posse por contratos mais flexiveis, ajustados
a demanda e orientados ao uso.

Cintrao explica que o FaaS funciona como
uma “Netflix dos carros”. “Em vez de com-
prar uma frota, a empresa paga uma assina-
tura mensal e usa os veiculos e servigos que
precisar”, compara.

Ja no conceito de MaaS, a gestdo de mo-
bilidade é centralizada em uma Unica plata-
forma, permitindo a empresa integrar a frota
prépria a outros modais, como aplicativos de
transporte, bicicletas compartilhadas ou
vans corporativas, de acordo com a necessi-
dade operacional.

Essa légica baseada em servigo contribui
para otimizar custos, ampliar a eficiéncia lo-
gistica e dar mais previsibilidade a gestao da
mobilidade corporativa.

O FUTURO EM MOVIMENTO

Ao olhar para o futuro, as tendéncias indi-
cam uma mobilidade mais integrada, orien-
tada por tecnologia e guiada pela sustenta-
bilidade. A transformacgao passa pelo rede-
senho das cidades, pelo avango da eletro-
mobilidade, pelo uso intensivo de dados na
gestao dos deslocamentos e pela adogao de
novos modelos de negdcio para as frotas.
Para gestores de mobilidade, o momento é
de rever estratégias e preparar a operagao
para um novo padrao de exigéncia do setor,
alinhado a um ambiente urbano em rapida
transformacao. m

Liana Aguiar
Editora darevista AIAFANews

Associacao Internacional
de Administradores
de Frotas e de Mobilidade | BRASIL

SELO FROTA
SUSTENTAVEL

Selo Frota Sustentavel
O melhor reconhecimento para a sua frota

Conheca o programa para frotas que buscam se destacar
pela eficiéncia energética e redugdo de emissées.

Integrar um programa de melhoria estruturado e assistido

Gerar economia financeira e energética

Contribuir para a preservagao do meio ambiente

Obter reconhecimento publico e social

Fortalecer o reconhecimento interno (satisfacao dos colaboradores)

Obter uma acreditacao nacional

Para fazer parte do grupo de empresas e instituigcoes mais sustentaveis do Brasil,
entre em contato com a AIAFA Brasil.

Solicite a adesao ao programa!
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